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El 12 de agosto del año 2023
delincuencial que había empezado
bancarias en Nicaragua a
información computarizada de

El grupo delincuencial fue identificado
habían puesto denuncias a
coordinación con el banco objeto
las personas autoras del crimen

INTRODUCCIÓN

2023 fue desarticulada una banda
empezado a dedicarse a las estafas

través del uso ilegal de la
de usuarios bancarios.

identificado luego que dos víctimas
a la Policial Nacional, y en

objeto del crimen se logró dar con
crimen.

INTRODUCCIÓN
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Ley 641, Código Penal de la 
Republica de Nicaragua

TÍTULO 
Delitos contra la tranquilidad 
pública
Capítulo 
Asociación para delinquir y 
crimen 
Art. 393 Crimen Organizado

Ley número 1042, Ley Especial 
de Ciberdelitos
Capítulo 1. Disposiciones 
generales.
Articulo 3 Definiciones
Inciso 4. Ciberdelitos

Capítulo III
De los Delitos Informáticos
Artículo 12 Fraude informático

Capítulo IV
Delitos Informáticos 
Relacionados con el Contenido 
de los Datos
Artículo 18
Artículo 22

Ley 641, Código Penal de la 
Republica de Nicaragua

TÍTULO XVI
Delitos contra la tranquilidad 
pública
Capítulo I
Asociación para delinquir y 
crimen organizado
Art. 393 Crimen Organizado
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Cabecilla
Operadora de Servicios Bancarios del banco GPB

Darling Lisbeth 
Rodríguez 

José Miguel Vasilev

Encargado de ir a traer las 
tarjetas de las victimas, 
haciéndose pasar por 

Promotor de Crédito bancario

Cabecilla
Operadora de Servicios Bancarios del banco GPB

Darling Lisbeth 
Rodríguez Ivanova

Erling Antonio Kovalenko

Encargado de sacar el 
dinero de las tarjetas de 
las victimas en cajeros 

bancarios
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1. Operadora bancaria 
sustrae información 

financiera de las victimas

2. Operadora bancaria llama a las 
victimas para ofrecerles crédito 

bancarios con el único requisito de 
entregar las tarjetas bancarias para 
una supuesta valoración financiera

4. Falso Promotor 
de Crédito va a traer 

tarjetas bancarias 
con numero PIN.

Operadora bancaria llama a las 
ofrecerles crédito 

bancarios con el único requisito de 
entregar las tarjetas bancarias para 
una supuesta valoración financiera

3. Victimas
aceptan 

propuesta

5. Toma las tarjetas 
con sus PIN para 

sacar el dinero en 
cajeros bancarios
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Victima 1. Dima Boris Téllez Barrios

1. Reciben una 
llamada falsa del 
banco para recibir 
una oferta de 
crédito a bajo costo 
de intereses.

Victima 2. Tatiana Yarina Ruiz Fajardo

Reciben una 
llamada falsa del 
banco para recibir 
una oferta de 
crédito a bajo costo 

2. Aceptan la 
propuesta

3. Las tarjetas son 
entregadas al 
supuesto Promotor 
de Crédito

4. El dinero 
es retirado 
por los 
delincuentes.
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RESOLUCIÓN DEL CASO
Una de las victimas captó en cámara de seguridad al supuesto promotor de crédito

Las imágenes son analizadas por la Policía Nacional y el sujeto es identificado

Se determina que es familiar de una trabajadora del banco GPB

El numero de la placa de la motocicleta del sospechoso tiene registros en las entradas y salidas de una 
sucursal bancaria del banco GPB

Se realizan entrevistas a la sospechosa trabajadora del banco y al falso Promotor de Crédito.

Se determinan las culpabilidades de ambos.

A través de las entrevistas se logra conocer al tercer sospechoso.

Se logro establecer relación entre los sospechosos.

La banda es desarticulada.

RESOLUCIÓN DEL CASO
Una de las victimas captó en cámara de seguridad al supuesto promotor de crédito

Las imágenes son analizadas por la Policía Nacional y el sujeto es identificado

Se determina que es familiar de una trabajadora del banco GPB

El numero de la placa de la motocicleta del sospechoso tiene registros en las entradas y salidas de una 

Se realizan entrevistas a la sospechosa trabajadora del banco y al falso Promotor de Crédito.

A través de las entrevistas se logra conocer al tercer sospechoso.

Se logro establecer relación entre los sospechosos.
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Denuncias Denuncias de ambas victimasde ambas victimas
Actas de entrevistas de las víctimasActas de entrevistas de las víctimas
Solicitud de movimientos financieros Solicitud de movimientos financieros 
de estado de cuentas de estado de cuentas 
Solicitud a recursos humanos de la Solicitud a recursos humanos de la 
entidad bancarias, para determinar entidad bancarias, para determinar 
si la investigada laboro y su función si la investigada laboro y su función 
que realizaba que realizaba 
Solicitud de registro vehicular Solicitud de registro vehicular 
Constancias de registro vehicularConstancias de registro vehicular
Acta de reconocimiento de objeto Acta de reconocimiento de objeto 
(motocicleta y camisa de uniforme (motocicleta y camisa de uniforme 
del bancodel banco))

Denuncias Denuncias de ambas victimasde ambas victimas
Actas de entrevistas de las víctimasActas de entrevistas de las víctimas
Solicitud de movimientos financieros Solicitud de movimientos financieros 
de estado de cuentas de estado de cuentas 
Solicitud a recursos humanos de la Solicitud a recursos humanos de la 
entidad bancarias, para determinar entidad bancarias, para determinar 
si la investigada laboro y su función si la investigada laboro y su función 
que realizaba que realizaba 
Solicitud de registro vehicular Solicitud de registro vehicular 
Constancias de registro vehicularConstancias de registro vehicular
Acta de reconocimiento de objeto Acta de reconocimiento de objeto 
(motocicleta y camisa de uniforme (motocicleta y camisa de uniforme 
del bancodel banco))

DILIGENCIAS DILIGENCIAS INVESTIGATIVAS INVESTIGATIVAS 

Orden de detención policialOrden de detención policial
Actas de allanamientos registros y Actas de allanamientos registros y 
detencióndetención
Convalidación judicial de allanamiento Convalidación judicial de allanamiento 
registro y detención registro y detención 
Acta de inspección de la escena del crimenActa de inspección de la escena del crimen
Recibos de ocupacionesRecibos de ocupaciones
Acta de detención policial Acta de detención policial 
Acta de reconocimientos de personasActa de reconocimientos de personas
Solicitud de peritaje informáticoSolicitud de peritaje informático
Informe de peritaje informáticoInforme de peritaje informático
Solicitud de antecedentes policialesSolicitud de antecedentes policiales
Antecedentes Policiales Antecedentes Policiales 

INVESTIGATIVAS INVESTIGATIVAS 
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Para Para las instituciones bancariaslas instituciones bancarias::
Implementar medidas de registros de las acciones que realizan los operadores bancarios, a fin de prevenir Implementar medidas de registros de las acciones que realizan los operadores bancarios, a fin de prevenir 
o detectar alguna acción sospechosa o no autorizada.o detectar alguna acción sospechosa o no autorizada.

Para Para las instituciones bancariaslas instituciones bancarias::
Implementar medidas de registros de las acciones que realizan los operadores bancarios, a fin de prevenir Implementar medidas de registros de las acciones que realizan los operadores bancarios, a fin de prevenir 
o detectar alguna acción sospechosa o no autorizada.o detectar alguna acción sospechosa o no autorizada.

RECOMENDACIONESRECOMENDACIONESRECOMENDACIONESRECOMENDACIONES

A los ciudadanosA los ciudadanos::
Nunca dar información bancaria sin antes contactarse personalmente con el banco, ya que los bancos Nunca dar información bancaria sin antes contactarse personalmente con el banco, ya que los bancos 
nunca piden datos de información por iniciativa de ellos a través de medios de telecomunicaciones.nunca piden datos de información por iniciativa de ellos a través de medios de telecomunicaciones.

Desconfiar de las ofertas buenas o fáciles de conseguir por parte de supuestos operadores bancarios o de Desconfiar de las ofertas buenas o fáciles de conseguir por parte de supuestos operadores bancarios o de 
créditoscréditos..

A los ciudadanosA los ciudadanos::
Nunca dar información bancaria sin antes contactarse personalmente con el banco, ya que los bancos Nunca dar información bancaria sin antes contactarse personalmente con el banco, ya que los bancos 
nunca piden datos de información por iniciativa de ellos a través de medios de telecomunicaciones.nunca piden datos de información por iniciativa de ellos a través de medios de telecomunicaciones.

Desconfiar de las ofertas buenas o fáciles de conseguir por parte de supuestos operadores bancarios o de Desconfiar de las ofertas buenas o fáciles de conseguir por parte de supuestos operadores bancarios o de 
créditoscréditos..

Para la Policía NacionalPara la Policía Nacional::
Mantenerse al tanto de las modalidades de los delitos de las esferas bancarias y del campo de la Mantenerse al tanto de las modalidades de los delitos de las esferas bancarias y del campo de la 
información computarizadainformación computarizada..

Para la Policía NacionalPara la Policía Nacional::
Mantenerse al tanto de las modalidades de los delitos de las esferas bancarias y del campo de la Mantenerse al tanto de las modalidades de los delitos de las esferas bancarias y del campo de la 
información computarizadainformación computarizada..

Implementar medidas de registros de las acciones que realizan los operadores bancarios, a fin de prevenir Implementar medidas de registros de las acciones que realizan los operadores bancarios, a fin de prevenir 
o detectar alguna acción sospechosa o no autorizada.o detectar alguna acción sospechosa o no autorizada.
Implementar medidas de registros de las acciones que realizan los operadores bancarios, a fin de prevenir Implementar medidas de registros de las acciones que realizan los operadores bancarios, a fin de prevenir 
o detectar alguna acción sospechosa o no autorizada.o detectar alguna acción sospechosa o no autorizada.

RECOMENDACIONESRECOMENDACIONESRECOMENDACIONESRECOMENDACIONES

Nunca dar información bancaria sin antes contactarse personalmente con el banco, ya que los bancos Nunca dar información bancaria sin antes contactarse personalmente con el banco, ya que los bancos 
nunca piden datos de información por iniciativa de ellos a través de medios de telecomunicaciones.nunca piden datos de información por iniciativa de ellos a través de medios de telecomunicaciones.

Desconfiar de las ofertas buenas o fáciles de conseguir por parte de supuestos operadores bancarios o de Desconfiar de las ofertas buenas o fáciles de conseguir por parte de supuestos operadores bancarios o de 

Nunca dar información bancaria sin antes contactarse personalmente con el banco, ya que los bancos Nunca dar información bancaria sin antes contactarse personalmente con el banco, ya que los bancos 
nunca piden datos de información por iniciativa de ellos a través de medios de telecomunicaciones.nunca piden datos de información por iniciativa de ellos a través de medios de telecomunicaciones.

Desconfiar de las ofertas buenas o fáciles de conseguir por parte de supuestos operadores bancarios o de Desconfiar de las ofertas buenas o fáciles de conseguir por parte de supuestos operadores bancarios o de 

Mantenerse al tanto de las modalidades de los delitos de las esferas bancarias y del campo de la Mantenerse al tanto de las modalidades de los delitos de las esferas bancarias y del campo de la Mantenerse al tanto de las modalidades de los delitos de las esferas bancarias y del campo de la Mantenerse al tanto de las modalidades de los delitos de las esferas bancarias y del campo de la 
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