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OBJETIVO GENERAL

Analizar como actua la Policia Nacional de Nicaragua 
en situaciones de disturbios masivos, considerando 

el marco juridico, aspectos positivos, logros 
alcanzados asi como propuestas  para mejorar la 

gestion de estas crisis con el enfoque de seguridad 
ciudadana.
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INTRODUCCION
seguridad ciudadana constituye uno de los

organizada y en Nicaragua esta responsabilidad
Existen circunstancias en la que esta labor
disturbios.

abril de 2018, Nicaragua enfrento una de
historia reciente, estos hechos colocaron

escena, obligandola a actuar para contener
Nacional se convirtio en actor central: desplego
toques de control en zonas criticas y realizo detenciones

INTRODUCCION
los pilares fundamentales de toda sociedad

responsabilidad recae en La Policia Nacional.
labor se vuelve especialmente compleja :

de las crisis sociopoliticas mas profundas
colocaron a la Policia Nacional en el centro de
contener la crisis y restablecer el orden. La Policia

desplego unidades antimotines, implemento
detenciones.
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CONSTITUCION POLITICA
culo 89: La Policía Nacional es un cuerpo armado, subordinado a la Presidencia de la Rep

proteger la vida de las y los habitantes del país, preservar el orden social y el orden interno, garantizar la seguridad de 
las personas y las instituciones, velar por el respeto de los bienes nacionales, sociales y particulares, ejercer la 
prevención, persecución e investigación del delito.

LEY N°. 872, LEY DE ORGANIZACIÓN, FUNCIONES, CARRERA Y R
SOCIAL DE LA POLIC

Capítulo I: Funciones de la Policía Nacional
Son las funciones y facultades de la Policía Nacional orientadas a garantizar la vida, la seguridad e integridad f

de las personas y sus bienes, el libre ejercicio de sus derechos, el mantenimiento del orden p
los delitos, estas funciones son:
Art. 7 Funciones
b) Mantener o restablecer, en su caso, el orden público y la seguridad ciudadana y humana.

Mando institucional, atribuciones y funciones
Art. 17 Funciones de las Especialidades Nacionales

Operaciones Especiales Policiales: Es la especialidad a la que le corresponde intervenir para restablecer el 
orden público ante graves alteraciones, participar en operaciones especiales en contra del narcotráfico, terrorismo, 
crimen organizado y otras actividades delictivas graves, coadyuva en la protección y seguridad del Presidente de la 
República y de otras personalidades nacionales y extranjeras, apoyo a la población civil ante calamidades y desastres 
naturales y en cualquier otra situación crítica que afecte el orden público, la estabilidad y la seguridad ciudadana y 
humana.
Este marco juridico evidencia que la actuacion policial no es arbitraria, sino que esta alineada con principios de 
legalidad, proporcionalidad y respeto a los derechos fundamentales.
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Coordinación entre especialidades
1. Jerarquía y Mando Unificado

La Policía Nacional opera bajo una estructura jerárquica centralizada. En situaciones de disturbios masivos, el 
mando superior —generalmente el Primer Comisionado o el Jefe de la DOEP
coordinar la respuesta.

Se establece un Centro de Mando Operativo, desde donde se supervisa la situaci
tareas específicas a cada unidad.
2. Roles Diferenciados pero Complementarios

ía Convencional:
Control de tránsito y perímetros.

logo con manifestantes.
DOEP (Fuerzas Especiales):
Intervención táctica en zonas de alto riesgo.
Disuasión de violencia organizada.
Uso de equipos especializados (antidisturbios, unidades tacticas

3. Comunicación en Tiempo Real
Se utilizan radios codificados y sistemas móviles para mantener comunicaci

convencionales y unidades DOEP.
Los oficiales de enlace facilitan la transmisión de órdenes entre niveles jer

4. Despliegue Escalonado
Si el nivel de amenaza aumenta, se activa el despliegue tá

gases lacrimógenos y personal entrenado en contención.
. Evaluación y Retroalimentación
Tras cada operativo, se realiza una evaluación interna para identificar aciertos y 
Esto fortalece la capacidad de respuesta ante futuras situaciones similares.

especialidades en casos de Disturbios Masivos

rquica centralizada. En situaciones de disturbios masivos, el 
generalmente el Primer Comisionado o el Jefe de la DOEP— emite directrices claras para 

Se establece un Centro de Mando Operativo, desde donde se supervisa la situación en tiempo real y se asignan 

unidades tacticas).

viles para mantener comunicación constante entre patrullas 

rdenes entre niveles jerárquicos y unidades operativas.

áctico de la DOEP, que puede incluir patrullas, escudos, 

n interna para identificar aciertos y áreas de mejora.
Esto fortalece la capacidad de respuesta ante futuras situaciones similares.
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Actuacion Policial.
La Policia aplico tacticas de dispersion de multitudes utilizando gases lacrimogenos, 
escudos antimotines y en varios casos el uso de armas de fuego. Estas acciones 
lograron desarticular tranques y barricadas.
Se priorizo recuperar espacios ocupados por los manifestantes como calles, rotondas y 
caminos rurales. Se realizaron capturas de personas que participaron en saqueos y 
bloqueos ilegales de calles asi como a personas que cometieron asesinatos

Actuacion Policial.
La Policia aplico tacticas de dispersion de multitudes utilizando gases lacrimogenos, 
escudos antimotines y en varios casos el uso de armas de fuego. Estas acciones 

Se priorizo recuperar espacios ocupados por los manifestantes como calles, rotondas y 
caminos rurales. Se realizaron capturas de personas que participaron en saqueos y 
bloqueos ilegales de calles asi como a personas que cometieron asesinatos



,
,



Hubo coordinaciones con todas las especialidades de la Policia como:
La Direccion de Operaciones Especiales ya que son la principal fuerza de choque en 
disturbios masivos.
Brigada de Transito organizo desvios de rutas para garantizar la movilidad de 
ambulancias, bomberos, etc.
Inteligencia Policial monitorea, recopila y brinda datos e informacion en tiempo real 
sobre grupos organizados que pueden incidir en la violencia.
Auxilio Judicial documentaba y procesa los delitos cometidos durante los disturbios y 
ejecuta ordenes de captura contra responsables de saqueos y vandalismo.
La Direccion de Proteccion Ciudadana apoyaba a la DOEP en el control de disturbiso 
masivos,  con sus patrullajes detectaban con anticipacion concentraciones de 
vandalos.
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Aspectos positivos.
Se evito que el pais cayera en un colapso total de seguridad publica.
Se protegieron infraestructuras estrategicas como hospitales, mercados, estaciones 
de energia, centros escolares y ministerios.
La policia actuo de manera rapida para contener disturbios en ciudades donde la 
violencia se desbordaba evitando mayores daños estructurales.
La institucion logro desalojar tranques que afectaban la libre circulacion y el 
abastecimiento de alimentos, esto se logro formando “la caravana de la paz” este era 
un despliegue de patrullas y unidades antimotines que se movilizaban hacia distintos 
municipios del pais donde habian tranques y alteraciones graves al orden publico.
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Propuestas para mejorar la gestion de crisis en disturbios masivos.

Dotar a las unidades policiales de herramientas tecnologicas como 
drones para monitoreo aereo y camaras corporales.
Fortalecer la formacion de los policias en uso progresivo de la fuerza, 
tecnicas de negociacion y mediacion de conflictos.
Dotar de equipos modernos de control no letal a las fuerzas 
especiales.
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Conclusiones
La coordinación entre las especialidades de la Policia permite una 
respuesta eficaz ante disturbios masivos, minimizando riesgos y 
garantizando el respeto al marco legal. La planificaci
entrenamiento conjunto son pilares fundamentales para el 
La actuacion de la Policia Nacional en disturbios masivos refleja la 
complejidad de mantener el equilibrio entre el orden publico y el respeto a 
los derechos humanos. Los sucesos de abril 2018 evidenciaron la 
capacidad operativa de la institucion para mantener el orden y recuperar 
espacios publicos.
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