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Приведенные обстоятельства обуславли-
вают необходимость уделения пристального 
внимания выявлению, пресечению и доку-
ментированию вышеуказанных правонару-
шений правоохранительными органами. Ана-
лиз практической деятельности ОВД показы-
вает, что сотрудники полиции сталкиваются 
с многочисленными проблемами в ходе про-
тиводействия правонарушениям на рынке ал-
коголя. Связано это в первую очередь с ока-
занием активного противодействия право-
охранительным органам со стороны лиц, до-
пускающих административные правонару-
шения на рынке алкоголя, которые нередко 
тесно сплетены с организованной преступно-
стью, располагающей большими финансо-
выми, информационными и интеллектуаль-
ными ресурсами. Недобросовестные участ-
ники рынка алкоголя известны своим изощ-
ренным подходом к вопросу о способе неза-
конной реализации алкоголя, который бы за-
труднил документирование их противоправ-
ных действий. Так, в настоящее время за-
труднение вызывает документирование пра-
вонарушения, выражающиеся в розничной 
торговле алкогольной продукции под видом 
чистящего средства или в розничной продаже 
алкогольной продукции в ночное время, за-
маскированной под дарение за покупку ка-
кого-либо недорогого аксессуара. Еще к 

одному способу противодействия правоохра-
нительным органам следует отнести аренду 
земли, принадлежащей собственникам много-
квартирных домов (а не находящуюся в муни-
ципальной собственности) для размещения 
павильона и незаконной продажи в нем алко-
гольной продукции. В настоящее время в пра-
воохранительных органах не налажен дей-
ственный механизм расторжения подобных 
договоров аренды и, соответственно, пресече-
ния рассматриваемых правонарушений. 

Приведенные обстоятельства обуславли-
вают необходимость поиска путей повыше-
ния эффективности противодействия орга-
нами внутренних дел правонарушениям на 
рынке алкоголя административно-право-
выми средствами, под которыми мы пони-
маем действия и (или) мероприятия, преду-
смотренные административным законода-
тельством и направленные на достижение со-
циально полезного результата, в частности, 
на снижение количества соответствующих 
правонарушений, а также устранение причин 
и условий их совершения. Обратим внима-
ние, что административно-правовые средства 
противодействия правонарушениям нами 
условно разделяются на применяемые для: 
1) предупреждения правонарушений; 2) пре-
сечения правонарушений; 3) документирова-
ния правонарушений.
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ОСОБЕННОСТИ ТАКТИКИ ДЕЙСТВИЙ СОТРУДНИКОВ ПОЛИЦИИ  
ПРИ РЕАГИРОВАНИИ НА СООБЩЕНИЯ О СЕМЕЙНО-БЫТОВЫХ КОНФЛИКТАХ

Одним из ключевых направлений Кон-
цепции государственной семейной политики 
в Российской Федерации на срок до 2025 года 
является важность семьи как основы россий-
ского общества, а также профилактика и пре-
дупреждение семейного неблагополучия, се-
мейно-бытовых конфликтов.  

Статистика показывает, что большое ко-
личество бытовых конфликтов перерастает в 
преступления. Только с января по сентябрь 
2024 г. в Красноярском крае были зареги-
стрированы 862 преступления на бытовой 
почве, где в результате семейно-бытовых 
конфликтов пострадали 531 женщина и 48 
несовершеннолетних1. Зачастую реагирова-

 
1 URL: http://10.5.0.15/csi/modules.ph (дата обращения: 24.01.2025). 

ние на данные преступления осуществляются 
участковыми уполномоченными и нарядами 
патрульно-постовой службы полиции. 

Необходимо отметить, что условия слу-
жебной деятельности данных подразделений 
предъявляют высокие требования к профес-
сиональной подготовленности и личностным 
качествам сотрудников ОВД, участвующих в 
разрешении семейно-бытовых конфликтов. В 
тоже время ряд сотрудников полиции не-
должным образом относятся к обеспечению 
личной безопасности, в результате чего дебо-
ширы, скандалисты совершают нападения и 
причиняют ранения, увечья полицейским. 
«Треть всех нападений на сотрудников 

http://10.5.0.15/csi/modules.ph
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полиции происходит при реагировании на со-
общения о бытовых конфликтах. Почти каж-
дый пятый сотрудник полиции погибает при 
подобных обстоятельствах, что говорит об 
особой опасности таких случаев для право-
охранительной деятельности»1.  

Семейно-бытовые конфликты всегда со-
провождаются ярко выраженными негатив-
ными эмоциями и стрессом для их участни-
ков. Стороны конфликта из-за этого не видят 
мирного способа разрешения противоречий и 
конфликта. Зачастую сторонами конфликта 
являются лица в состоянии алкогольного 
опьянения, которые ранее совершали пре-
ступления, имели судимость или состояли на 
профилактическом учете. Импульсивное по-
ведение участников конфликта, нестабиль-
ность их психики, недоверие и другие симп-
томы стрессовой жизненной ситуации ставят 
полицейского в опасное положение.  

В связи с чем необходимо рассмотреть 
основные тактические моменты при реагиро-
вании сотрудников полиции на сообщения о 
семейно-бытовом конфликте.  

Так, по пути следования к месту проис-
шествия необходимо:  

− экипироваться средствами индивиду-
альной бронезащиты;  

− уточнить информацию у дежурного о 
наличии в данном адресе зарегистрирован-
ного оружия; 

− воспроизвести обстановку, если ранее 
там уже приходилось бывать, вспомнить рас-
положение квартир на лестничной площадке, 
планировку помещений внутри, возможные 
опасные зоны;  

− распределить роли между полицей-
скими. Один из сотрудников полиции должен 
устанавливать контакт с конфликтующими 
сторонами и вести разговор, беседу. Второй 
полицейский должен выступать в роли при-
крытия, контролировать потенциально опас-
ные направления; 

− обсудить предварительный план дей-
ствий.  

При подъезде к месту инцидента в целях 
обеспечения личной безопасности полицей-
ским необходимо следовать следующим пра-
вилам:  

 
1 Обеспечение личной безопасности сотрудников полиции при осуществлении деятельности по предупрежде-

нию и пресечению совершения правонарушений в сфере семейно-бытовых отношений : отчет о НИР / А.В. Афанасьев 
и др. ; Дальневосточный институт МВД России. URL: http://172.27.35.100/niokr/2020/dv/DV_5735.pdf (дата обраще-
ния: 24.01.2025). 

– подъезжать тихо, не включать сигналь-
ные устройства;  

– оставить служебный автомобиль за не-
сколько метров от двери дома (подъезда);  

– полицейские должны двигаться рассре-
доточено, не создавая скученности;  

– уделять повышенное внимание окон-
ным проемам, в том числе расположенным на 
верхних этажах;  

– не стоять перед дверью, в которую по-
стучали, находиться либо слева, либо справа 
от дверных проемов;  

– не входить в помещение, не осмотрев 
«слепые» зоны, даже если кто-то внутри при-
гласил войти.  

Независимо от того, какое впечатление 
сложилось в воображении полицейского о 
ситуации на месте происшествия, всегда 
необходимо готовиться к действиям в усло-
виях риска. Информация о незначительности 
происшествия может быть неточной либо не-
верно воспринятой оперативным дежурным 
при поступлении сообщения. Кроме того, си-
туация может кардинально измениться с мо-
мента сообщения о правонарушении до мо-
мента прибытия полиции на место. Либо сам 
факт прибытия полиции на место может по-
влиять на изменение обстановки.  

В идеале работа по пресечению семейно-
бытовых конфликтов должна осуществляться с 
учетом следующих моментов: юридическая 
квалификация правонарушения и уровень 
непосредственной угрозы для окружающих, 
начальный план действий, безопасное проник-
новение в зону конфликта, местоположение 
участников конфликта, действия по воздей-
ствию на стороны конфликта, уточнение при-
чин конфликта, выбор и реализация действий 
по пресечению, безопасный отход с места про-
исшествия, оценка проделанной работы.  

Основными задачами при разрешении се-
мейно-бытовых конфликтов являются: 

1) контроль оперативной обстановки на 
месте семейно-бытового конфликта;  

2) отделение участников конфликта друг 
от друга в целях прекращения непосред-
ственного их взаимодействия и контакта;  

3) выявление оружия или предметов, ко-
торые могут быть использованы в качестве 
оружия и ограничение доступа к ним кон-
фликтующим.  

http://172.27.35.100/niokr/2020/dv/DV_5735.pdf
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Действия сотрудника полиции по разре-
шению конфликта не должны быть эмоцио-
нальными или импульсивными. Сотрудни-
кам полиции необходимо привлечь к себе 
внимание, чтобы воздействие на участников 
конфликта по его разрешению было эффек-
тивным. Несмотря на присутствие полиции, 
семейный конфликт может продолжаться. 
Следует своими действиями прервать кон-
фликтующие стороны и привлечь их внима-
ние к себе. Можно использовать для этого 
свисток либо несколько раз выключить и 
включить свет в помещении, либо громко 
уронить какой-либо массивный предмет и 
т.п. Цель в данном случае – установление 
мгновенного зрительного контакта с участ-
никами с последующим их разобщением1.  

Следует понимать, что оперативная об-
становка может осложниться в любой момент, 
в частности, в квартире или доме может нахо-
диться больше людей, чем ожидалось, или они 
могут внезапно появиться на месте происше-
ствия, чтобы вмешаться в деятельность поли-
ции, или участники семейно-бытового кон-
фликта могут быть вооружены. В таком слу-
чае более безопасным будет отступить в без-
опасное место и вызвать подкрепление. 

Одна из сторон конфликта может попро-
бовать навести так называемый свой «поря-
док» на месте происшествия и попытаться 
привлечь для его поддержания сотрудников 
полиции. Это означает, что полицейские те-
ряют инициативу и контроль над ситуацией. 
Этого допускать не рекомендуется. Если кон-
фликт перешел в стадию физического кон-
такта (драка), и присутствие полиции не про-
извело сдерживающего эффекта, то следует 
применять физическую силу и специальные 
средства, руководствуясь ст. 19, 20 и 21 ФЗ 
«О полиции». Физическое нападение часто 
начинается с того, что сторонам конфликта с 
молчаливого согласия полицейских позволя-
ется продолжать словесно оскорблять друг 
друга после их разделения. Также если поз-
волить кому-либо оскорбительно выска-
заться в адрес полиции или толкнуть поли-
цейского и никак на это не отреагировать, то 
следующим логическим шагом будет приме-
нение насилия к сотруднику полиции. Гасить 
конфликт и снижать агрессию сторон лучше 

незаметно, чтобы агрессор не осознавал, что 
сотрудник полиции умышленно манипули-
рует им.  

В семейно-бытовом конфликте обычно 
участвую две стороны – два гражданина. 
Нельзя сосредотачивать внимание лишь на 
самом агрессивном участнике, так как угроза 
может исходить от каждой из сторон равно-
значно.  

В целях личной безопасности не следует 
стоять в углах, между мебелью или в дверном 
проеме. Надо постараться встать так, чтобы 
можно было быстро покинуть помещение. 
Кроме соблюдения безопасной дистанции во 
время опроса гражданина также рекоменду-
ется стоять вполоборота. Полицейским сле-
дует контролировать свое расположение от-
носительно друг друга, чтобы в случае вне-
запного нападения не оказаться на линии 
огня своего напарника. 

Помимо осмотра окружающей обста-
новки сотрудники полиции постоянно дол-
жны искать признаки наличия оружия у лю-
бого лица, присутствующего на месте проис-
шествия. В этих целях можно попросить 
лицо, у которого по внешним признакам мо-
жет находиться оружие (оттопыренные кар-
маны, выпуклости на одежде и т.д.), вывер-
нуть карман, приподнять рубашку либо натя-
нуть на себе одежду так, чтобы силуэт пред-
мета четко был обозначен через одежду.  

Необходимо помнить, что снижение 
агрессивности в действиях участников кон-
фликта не является индикатором его прекра-
щения. В любой момент конфликт может 
вспыхнуть вновь. При этом объектом нападе-
ния может легко стать сотрудник полиции. 
Необходимо всегда быть к этому готовым.  

Для того чтобы предотвратить возмож-
ный конфликт или недопонимание между по-
лицией и гражданами, следует разъяснить за-
держиваемому и пострадавшему суть проис-
ходящих событий со ссылкой на действую-
щее законодательство РФ.  

Таким образом, имеется необходимость 
постоянного совершенствования тактики 
действий сотрудников, обеспечивающих их 
личную безопасность, при реагировании на 
сообщения о семейно-бытовых конфликтах. 

 

 
1 Обеспечение личной безопасности сотрудников полиции при реагировании на сообщения о семейно-бытовых 
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