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Conceptual and Terminological Apparatus of Pedagogy: 
Essence, Problems, Prospects

Аннотация
 Актуальность статьи определена ролью пе-

дагогического знания в российском обществе, 
в  системе образования, силовых структурах, то 
есть везде, где реализуются отношения «человек-
человек». В данных обстоятельствах возникает 
необходимость уточнения понятийно-терминоло-
гического аппарата современной педагогики, что 
детерминировано, в том числе автономизацией 
развития образовательных организаций высшего 
образования, очевидной обособленностью науч
ных школ гуманитарного профиля и снижением 
их социально-культурного статуса, приоритетом 
в образовательном процессе практического дис-
курса в ущерб теоретическому, цифровой экс-
пансии. В итоге сегодня в научной литературе 
наблюдаются тенденции амбивалентного харак-
тера: от своего рода содержательной консер-
вации педагогических дефиниций в традициях 

Abstract 
The relevance of the article is determined by 

the role of pedagogical knowledge in Russian 
society, in the education system, law enforcement 
agencies, that is, wherever the relationship 
“man-man” is realized. In these circumstances, 
there is a need to clarify the conceptual and 
terminological apparatus of modern pedagogy, 
which is determined, among other things, by the 
autonomization of the development of educational 
institutions of higher education, the obvious 
isolation of scientific schools of the humanities 
and the decline of their socio-cultural status, the 
priority in the educational process of practical 
discourse to the detriment of theoretical, digital 
expansion. As a result, today in the scientific 
literature there are trends of an ambivalent 
nature: from a kind of meaningful conservation of 
pedagogical definitions in the traditions of the past 
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прошлых веков до полного отказа от педагогики 
как самостоятельной научной сферы, а также пе-
дагогического влияния в выстраивании учебных, 
профессиональных отношений. В данных усло-
виях неопределенности научно-педагогического 
лексикона возникает риск пренебрежения к само-
му педагогическому знанию как важному социаль-
но-культурному ресурсу в целом и как основному 
ресурсу воспитания и обучения личности в част-
ности.

Постановка проблемы: какова сущность 
понятийно-терминологического аппарата со-
временной педагогики с учетом новых реалий 
в жизни российского общества, мировых по-
литических тенденций?

Цель исследования: изучить научные тен-
денции истории и современности в области 
педагогических дефиниций и обосновать 
сущность, проблемы, перспективы актуаль-
ного понятийно-терминологического аппара-
та педагогики. 

Методы исследования: анализ научных ис-
точников, компарирование научных точек 
зрения, историческая ретроспекция, обоб-
щение концептуальных позиций, конкретиза-
ция авторского мнения.

Результаты и ключевые выводы: понятий-
но-терминологический аппарат педагогики как 
самостоятельной научной сферы начал свое 
становление и развитие в XVII в. Проведенный 
исторический компаративистский анализ науч-
ной, методической, учебной литературы пока-
зал, что фундаментом понятийно-терминологи-
ческого аппарата традиционной и современной 
отечественной педагогики являются следую-
щие сущностные категории: «образование», 
«воспитание», «обучение». 

Ключевые слова: педагогика; понятийно-тер-
минологический аппарат; образование; воспи-
тание; обучение.

centuries to the complete rejection of pedagogy 
as an independent scientific sphere, as well as 
pedagogical influence in building educational, 
professional relations. In these conditions of 
uncertainty of the scientific and pedagogical 
lexicon, there is a risk of neglect of pedagogical 
knowledge itself as an important socio-cultural 
resource in general and as the main resource of 
personal education and training in particular.

Problem statement: what is the essence of 
the conceptual and terminological apparatus of 
modern pedagogy, taking into account the new 
realities in the life of Russian society, world po-
litical trends?

The purpose of the study: to study the scien-
tific trends of history and modernity in the field 
of pedagogical definitions and to substantiate 
the essence, problems, prospects of the cur-
rent conceptual and terminological apparatus of 
pedagogy.

Research methods: analysis of scientific 
sources, comparison of scientific points of view, 
historical retrospection, generalization of con-
ceptual positions, concretization of the author’s 
opinion.

Results and key conclusions: the concep-
tual and terminological apparatus of pedagogy 
as an independent scientific sphere began its 
formation and development in the XVII century. 
The historical comparative analysis of scien-
tific, methodological, educational literature has 
shown that the foundation of the conceptual 
and terminological apparatus of traditional and 
modern Russian pedagogy are the following es-
sential categories: “education”, “upbringing”, 
“training”.

Keywords: pedagogy; conceptual and termino-
logical apparatus; education; upbringing; training.

«Первые понятия, с которых начинается ка-
кая-нибудь наука, должны быть ясны и приве-
дены к самому меньшему числу. Тогда только 
они могут служить прочным и достаточным ос-
нованием учения».

Н. И. Лобачевский

«Методология всякой науки (направле-
ния) начинается с создания постулатив-

но-аксиоматической основы – парадигматики 
(установления первых понятий, вокруг кото-
рых выстраивается весь специальный понятий-
но-терминологический аппарат)» [14]. Обладая 

собственным понятийным аппаратом, обосно-
ванными закономерностями и принципами, 
функционалом, то есть теоретическим базисом, 
детерминирующим практику, любое научное 
знание приобретает полную самостоятельность. 
Вместе с тем, особенно в гуманитарной сфере, 
нередко фиксируется неоднозначность самих ха-
рактеристик базовых дефиниций, что, с одной 
стороны, позитивно влияет на интенсивное раз-
витие научного поиска, с другой стороны, часто 
дезориентирует обучающихся, специалистов в ус-
ловиях потенциального профицита суждений. 

Ретроспективный взгляд на изучаемый воп-
рос позволил выявить определенные тенден-
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ции. Так,  в XVII в. научная педагогика из-
начально развивалась как гуманистическая 
(В. Ратке (1571–1635), Я. А. Коменский (1592–
1670)), что выражалось в идеях заботы о ребен-
ке, его здоровье, гармоничном развитии, об эф-
фективных детско-взрослых отношениях, вы-
сокой культуре педагога, рациональной учеб-
но-воспитательной среде. Длительное время 
гуманистический педагогический дискурс 
был связан с персональными исследованиями 
и авторскими, частными учебными заведения-
ми. Тем не менее в течение XVII – начала XX в. 
сформировался базовый понятийный аппарат 
педагогики, была конкретизирована сущность 
категорий «обучение», «воспитывающее обуче-
ние», «воспитание», «педагогическая система», 
«целостный педагогический процесс», «педаго-
гический такт», «воспитующее влияние» и др. 
Наиболее системно, обстоятельно педагогика 
как наука оформилась в XIX в. в Германии. Так, 
И. Ф. Гербарт (1776–1841), в научных трудах ко-
торого фиксировалась тесная связь педагогики 
с философией (центрация на идеи неогуманиз-
ма – И. Кант и др.) и психологией. Саму педаго-
гику он трактовал «как науку и искусство воспи-
тания», где искусство связано и с целесообраз-
ными профессиональными действиями, и с жи-
тейской педагогикой. Однако в основе каждого 
из обозначенных аспектов лежит полноценное 
научное знание, к которому примыкают вни-
мание, опыт, творчество. При этом И. Ф. Гер-
барт обосновал ограниченность педагогиче-
ских учений Ж.-Ж. Руссо и Дж. Локка, размыш-
ляя о рисках «условного воспитания». «Педаго-
гика – это наука, необходимая для воспитателя 
лично», что реализуется как синтез обучения 
и воспитания: «образование без нравственно-
го воспитания – это средство без цели, а нрав-
ственное воспитание без учения – это цель без 
средства». В работах И. Ф. Гербарта представ-
лены начатки широчайшего спектра понятий, 
проблем, которые в последующие века получи-
ли свое осмысление, изучение: «детский мир», 
«нравственное воспитание», «нравственность 
как жизненный принцип», «воспитательный 
идеал», «личность учителя», «индивидуальный 
подход в обучении, воспитании», «внутреннее 
ядро личности», «самовоспитание», «жизнен-
ный план», «любовь и уважение к воспитанни-
ку», «гармоничное развитие», «отрасли обра-
зования», «цели воспитания как произвольные 
и нравственные», «согласованность целей вос-
питания», «разнообразные начинания <воспи-
танника> по собственному стремлению» [2]. 

 Педагогический лексикон И. Ф. Гербарта 
тесно связан с понятиями, которые были ак-
туализированы И. Г. Песталоцци (1746–1827), 
развиты Ф. А. В. Дистервегом (1790–1866) – 
учеными, декларировавшими просветитель-

скую философию, светское образование, от-
каз от догматизма латинской школы, утверж-
давшими народную школу, развивающее об-
учение, принципы природосообразности, 
культуросообразности, гармоничное разви-
тие личности, уважение к ее свободе, индиви-
дуальности, самодеятельности. В работе «Ру-
ководство к образованию немецких учителей» 
(1835) Ф. А. В. Дистервег говорит о педагогике 
как о науке воспитания и обучения (воспиты-
вающее обучение – обучающее воспитание), 
когда общее человеческое образование реали-
зуется в совокупности с культурой. Воспита-
ние – это побуждение: «воспитывать – значит 
возбуждать, теория воспитания является тео-
рией возбуждения» (внимание к активности 
самого воспитанника); дидактика – теория 
обучения, наука об общих закономерностях 
и правилах обучения. Ф. А. В. Дистервег убеж-
денно выступал против формализма, косно-
сти, догматизма, клирикальной схоластики 
в современной ему системе образования, от-
раженных в «Прусских регулятивах» (1854), 
утверждал гуманистические идеи: «Любовь 
к народу неотделима от любви к человеку» [3].

 Учеными исследовалась роль педагога в пе-
дагогическом процессе. Они убедительно обо-
сновывали важность деятельности нравствен-
ного, грамотного, развивающегося педагога, 
наставника «…плохой учитель преподносит 
истину, хороший учит ее находить» [3, c. 158]; 
именно такой «учитель для школы – солнце 
для Вселенной». Вместе с тем в трудах немец-
ких ученых обосновывались мнения, связан-
ные с элементами директивности в педагоги-
ческой деятельности: «Без строгого воспита-
ния никто не сделается таким, каким ему быть 
следует», – говорил Ф. А. В. Дистервег. «В свя-
зи с чем любящий, внимательный учитель гиб-
ко разрешит проблему на благо подопечно-
го, а невежественный нанесет обиду (курсив 
мой. – И. В.)». Соответственно, обозначенные 
риски должны изучаться учителями, препода-
вателями и предупреждаться. При этом про-
грессивные, подлинно демократические идеи 
указанных ученых, связанные, в том числе 
с разработкой понятийного аппарата педаго-
гики, заложили фундамент гуманистической 
педагогики, в основе которой уважение инди-
видуальности воспитанника, нацеливание его 
на нравственное, гармоничное развитие, «слу-
жение истине, красоте и добру».

К. Д. Ушинский (1823–1871) – основопо-
ложник научной педагогики в России, нахо-
дясь в пятилетней командировке в Германии, 
Швейцарии и других странах Западной Евро-
пы, близко познакомился с теорией и прак-
тикой, частными примерами зарождавшего-
ся гуманистического образования. Впослед-
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ствии он развил многие идеи И. Г. Песталоц-
ци, И. Ф. Гербарта, Ф. А. В. Дистервега в своих 
научных трудах, в том числе в книге «Человек 
как предмет воспитания, опыт педагогической 
антропологии» (Т. 1–2. 1867–1869) [16]. 

Обратимся к педагогическому тезаурусу, 
представленному ученым в данном произведе-
нии. «Педагогика – искусство, а не наука вос-
питания». В качестве обоснования несколь-
ко неожиданной позиции К. Д. Ушинский 
приводит точку зрения английского учено-
го Дж.  С. Милля, который отмечал, что «по-
ложения науки утверждают только существу-
ющие факты: существование, сосуществова-
ние, последовательность, сходство (явлений). 
Положения искусства не утверждают, что что-
нибудь есть, но указывают на то, что должно 
быть». Вслед за этим К. Д. Ушинский утверж-
дает: «Педагогика будет, конечно, первым, 
высшим из искусств, потому что она стремит-
ся удовлетворить величайшей из потребно-
стей человека и человечества – их стремление 
к усовершенствованиям в самой человече-
ской природе: не к выражению совершенства 
на полотне или в мраморе, но к усовершен-
ствованию самой природы человека – его 
души и тела; а вечно предшествующий идеал 
этого искусства есть совершенный человек». 
Цель воспитания – сознательный процесс соз-
дания гармоничной личности с учетом инди-
видуальных особенностей человека. Предмет 
воспитания – человек. В мечтах К. Д. Ушин-
ским виделись педагогические факультеты, 
роль которых будет значима для специали-
стов всех профессий. Стремления человека – 
телесные, душевные, духовные; врожденные 
и производные. Образование ученый понимал 
как воспитание и обучение на основе следую-
щих принципов: гуманность, нравственность, 
народность воспитания; демократизм воспита-
ния и обучения; ценность труда; усвоение на-
циональных традиций и родного языка; патри-
отизм; связь теории с практикой; профессио-
нальная подготовка учителя [15; 16]. 

 Многочисленные последователи К. Д. Ушин-
ского (В. И. Водовозов, Н. А. Корф, Н. Ф. Буна-
ков, К. Н. Леонтьев, В. В. Розанов, С. А. Рачин-
ский и др.) уточняли, конкретизировали содер-
жание педагогических понятий, принципы де-
мократической педагогики, методы, формы, 
средства воспитания и обучения, утверждая 
идею гуманизма в педагогическом процессе, об-
ществе в целом.

В системе высшего образования наблю-
дались аналогичные тенденции. Благода-
ря факту появления в конце XVIII – начале 
XIX в. педагогических энциклопедий, слова-
рей и справочников педагогического содер-
жания (Германия, Франция, Великобрита-

ния, несколько позже – Российская империя 
и др.) осуществлялись развитие педагогиче-
ской мысли, систематизация педагогического 
лексикона [6]. 

В данном случае нельзя обойти вниманием 
иное, во многом противоположное высказан-
ному по содержанию, педагогическое направ-
ление, которое развивалось Дж. Дьюи (1859–
1952) – США – и его единомышленниками, – 
это инструментальная педагогика, развивав-
шаяся на основе философии прагматизма. 
В своих работах Дж. Дьюи выдвинул ряд по-
стулатов, обосновывая их на уровне теории 
и практики, в частности, опыт превыше си-
стематизированных знаний, приоритет прак-
тического результата в образовательном про-
цессе; центрация в обучении исключитель-
но на интересах ребенка, формирующего зап
росы на знания (отказ от программ, планов 
и проч.); культ метода проектов, игры (учи-
тель – лишь помощник, специалист хорошо 
владеющий учебным предметом); принципы 
естественного развития; «кооперативной ин-
теграции», «воспитывающей среды»; воспи-
тания и самовоспитания учеников в процес-
се учебы, труда. Ученый не разделял филосо-
фию и педагогику; писал о воспитании: «Если 
мы понимаем воспитание как рост, то мы при-
нимаем демократическое общество, и наобо-
рот» [4; 5]. 

Вместе с тем только с момента появления 
в мире стран социалистической ориентации 
педагогическое знание приобрело общую на-
целенность на гуманистические принципы 
организации педагогического процесса, вос-
питание гармоничной, нравственной, соци-
ально активной личности, содействие ей в по-
строении жизненного пути, преодолении по-
веденческих рисков и др., что было отражено 
в научной литературе. В XX в. в теории педа-
гогики, включая базовые понятия, явно обо-
значились противоречия между целями, со-
держанием образования, соответственно, 
и терминологии капиталистических и социа
листических стран (при этом необходимо 
помнить о лексической, этимологической са-
мобытности каждого языка, что может вно-
сить определенные искажения в их значение 
при переводе) [9;13]. 

В советский период (20–30-е гг. XX в.) 
в педагогических понятиях сначала преобла-
дал политико-идеологический подтекст, что 
с 60-х гг. утратило свою остроту (для этого 
полезно сопоставить тексты педагогических 
словарей) [8; 11]. 

В постсоветский период (1991 г. – по на-
стоящее время) российская педагогика дли-
тельное время существовала в подражатель-
ном контексте, девальвируя национальные 
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приоритеты. Отечественная педагогика в зна-
чительной мере попала под влияние фило-
софии постмодернизма с ее антигуманисти-
ческими идеями плюрализма, релятивизма, 
фрагментарности, децентрации, контексту-
альности, иронии, симуляции, антионтологии, 
цифровизации, глобализации [8; 10].

Наибольшую устойчивость в плане проти-
востояния деструктивным тенденциям демон-
стрировала научная школа под руководством 
В. А. Сластенина (1930–2010), благодаря чему 
был сохранен традиционный понятийно-тер-
минологический аппарат педагогики, обуслов-
ливающий сохранение и развитие не только 
ее теории, но и практики, ориентированный 
на позиции советской педагогики 70–80-х гг. 
прошлого века и целесообразно обогащаемый 
актуальными понятиями. С 2012 г., когда вы-
шел в свет Федеральный закон «Об образова-
нии Российской Федерации», базовые педаго-
гические категории российского образования 
стали максимально ориентированы на нацио-
нальные традиции отечественного воспитания 
и обучения, будучи сопряженные с подлинно 
гуманистическим арсеналом зарубежной пе-
дагогики. Однако культивирование цифровой 
идеологии в обществе и системе образования 
в ущерб традиционным индивидуально-кол-
лективным отношениям в значительной мере 
искажают сущность не только конкретного 
педагогического процесса, но и самих педаго-
гических понятий.

В самом теоретическом педагогическом кон-
тексте на сегодняшний день очевидна разного-
лосица мнений по поводу базовых понятийных 
основ педагогики. Остановимся лишь на не-
скольких примерах. Так, в учебнике «Педагоги-
ка» Г. М. Коджаспировой [7] представлены сле-
дующие ключевые термины: «воспитание» как 
педагогическое явление, «образование», «педаго­
гическое взаимодействие», «педагогический про­
цесс», «формирование личности», «обучение», «са­
мовоспитание», «самообразование». Например, 
образование интерпретируется автором: «как 
процесс и результат освоения системы знаний 
в интересах человека, общества и государства; 
как деятельность по самоопределению, само-
развитию и самореализации личности в соци-
окультурной среде; как личностное становле-
ние и развитие» [7, c. 28].

В пособии А. М. Новикова «Основания пе-
дагогики» указывается на три ведущих по-
нятия педагогики: «обучение», «воспитание», 
«развитие». В частности, образование тракту-
ется как «развитие жизненного опыта челове-
ка (обучающегося) – воспитание, обучение, 
развитие – осуществляется в процессе осо-
бого вида человеческой деятельности – обра-
зовательной деятельности. Процесс осущест-

вления образовательной деятельности обуча-
ющимся назовем образовательным процес-
сом. Образовательная деятельность включает 
в себя: деятельность обучающегося по воспи-
танию – воспитательная деятельность; дея-
тельность обучающегося по обучению – учеб-
ная деятельность; деятельность обучающего-
ся по развитию психических процессов – де-
ятельность по развитию» [8, с. 96]. 

В. М. Полонский отмечает такой набор ве-
дущих (основных) понятий педагогики, как 
«социализация», «образование», «воспита-
ние», «обучение» и «развитие». Рассмотрим 
содержание понятия «образование» в автор-
ской интерпретации: «1) образование (как ре-
зультат) – достижение и подтверждение граж-
данином (обучающимся) определенного об-
разовательного ценза, который удостоверяет-
ся соответствующим документом; 2) основной 
путь получения образования – обучение в об-
разовательных учреждениях, самообразова-
ние, культурно-просветительская работа, уча-
стие в общественной деятельности; 3) народ-
ное образование понимается как система уч-
реждений образования и органов управления 
ими, важнейшей целью которых является под-
готовка различных групп населения к само-
стоятельной жизни и профессиональной дея-
тельности, а также удовлетворение индивиду-
альных образовательных потребностей» [12].

В. М. Полонский правомерно подчерки-
вает необходимость установления соотноше-
ния между обсуждаемыми понятиями. Ка-
кое из них является самым широким, родо-
вым, на основе которого образуются другие 
понятия? Решение данной проблемы связано 
с построением целостной концепции с уче-
том связей и отношений между педагогиче-
скими понятиями, а также выбором системо-
образующего понятия. Характер этих связей 
и отношений нетривиален, так как в различ-
ных образовательных ситуациях они прояв-
ляют себя по-разному. В связи с этим, – про-
должает ученый, – следует сосредоточить 
внимание на методологии педагогики. Осо-
бое значение при этом обретает четко вы-
строенная концепция автора/авторской груп-
пы/научной школы [12]. 

На наш взгляд, максимально убедитель-
ной в данном случае предстает позиция науч-
ной школы под руководством В. А. Сластени-
на. Континуум базового педагогического по-
нятийного аппарата ее таков: «образование», 
«воспитание», «обучение». «Воспитание – это 
специально организованная деятельность пе-
дагогов и воспитанников для реализации це-
лей образования в условиях педагогическо-
го процесса. Обучение – специфический спо-
соб образования, направленный на развитие 



13

ISSN 2949-3110
ПЕДАГОГИКА И ПСИХОЛОГИЯ: АКАДЕМИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ. 2023. № 1 (1) 

С
О

В
Р

Е
М

Е
Н

Н
Ы

Е
 Т

Е
О

Р
Е

Т
И

К
О

-М
Е

Т
О

Д
О

Л
О

ГИ
Ч

Е
С

К
И

Е
 И

С
С

Л
Е

Д
О

В
А

Н
И

Я

личности посредством организации усвое-
ния обучающимися научных знаний и спосо-
бов деятельности. Являясь составной частью 
воспитания, обучение отличается от него сте-
пенью регламентированности педагогическо-
го процесса нормативными предписаниями 
как содержательного плана, так и организа-
ционно-технического» [14, с. 87]. Воспитание 
и обучение обусловливают результаты педаго-
гического процесса, отражающие степень ре-
ализации целей образования. В свою очередь, 
результаты образования как педагогическо-
го процесса связаны со стратегиями развития 
образования, ориентированными на перспек-
тиву [14, с. 88]. Педагогический (образователь-
ный) процесс предстает как базовая основа вза-
имообусловленных воспитания и обучения.

В итоге педагогика в научной школе 
В. А. Сластенина «представляет собой науку, 
изучающую сущность, закономерности, тен-
денции и перспективы развития педагогиче-
ского процесса (образования) как фактора 
и средства развития человека на протяжении 
всей его жизни» [14, c. 71]. Соглашаясь в целом 
с данной позицией, в то же время мы выявля-
ем в формулировке определенный диссонанс. 
Так, в основе понятия «педагогика» лежат два 
греческих слова – пайд – дитя, гогос – веду – 
пайдагогос, то есть дитяведение. Но в современ-
ном российском законодательстве отмечено, 
что совершеннолетие у граждан Российской 
Федерации наступает с 18 лет, то есть фор-
мально с этого возраста человек уже не отно-
сится к возрастному периоду детства (в широ-
ком смысле). Следовательно, в формулировке 
необходимо провести коррекцию: «…на протя-
жении его детства». Наряду с этим в словосоче-
тании «перспективы развития педагогическо-
го процесса» вместо существительного «раз-
вития» логичнее использовать «организации», 
что подчеркнет организаторскую функцию пе-
дагога. Но как при этом быть с более взрослы-
ми субъектами образовательного процесса? 
Ответ на этот вопрос пока осмысляется.

В свою очередь, Б. М. Бим-Бад говорит 
о необходимости ввести в научный оборот 
понятие «агогика». Агогика (греч. άγωγη – ве-
дение, воспитание, руководство, наставле-
ние) определяется им как теория и практика 
совершенствования человека, его способно-
стей, познаний и искусства счастливой жиз-
ни в процессе и результате образования. Агог 
(греч. άγωγος – ведущий, приводящий, при-
влекающий людей и управляющий ими) – 
это специалист в теории и практике агогики, 
наставник и руководитель воспитанников, 
обучающихся, организатор образователь-
ного процесса. Агогика должна раскрывать, 
с одной стороны, наиболее общие законо-

мерности воспитания и обучения людей лю-
бого возраста, а, с другой стороны, агогиче-
ские процессы одного из периодов человече-
ской жизни [1].

Обсуждаемая позиция дает возможность 
дифференцировать педагогику на отрасли 
с учетом возрастных оснований: педагогика 
(наука об обучении и воспитании детей), юно-
гогика (наука об образовании юношества), 
андрагогика (педагогика взрослых) и герон-
тагогика (педагогика людей самого старшего 
возраста).

Приведенное уточнение связано уже с науч
ной школой «Педагогика смысложизненных 
ориентаций в системе подготовки кадров для 
органов внутренних дел России» (И. В. Улья-
нова), опирающейся на идейные положения 
учения В. А. Сластенина.

В рамках указанной школы структурирован 
понятийно-терминологический аппарат педа-
гогики. Подчеркнуто, что педагогика как наука 
широко использует общефилософские категории 
(сущность, явление, общее и единичное, про-
тиворечие, причина и следствие, возможность 
и действительность, качество и количество, бы-
тие, сознание, время, практика и др.), общенауч­
ные категории (гипотеза, структура, функция, 
система, организация, развитие, формирова-
ние, технология, взаимодействие и др.). 

Наряду с этим педагогика обладает собствен-
ным терминологическим аппаратом. Педаго-
гическая категория – (греч. kategoria – сужде-
ние) – это такое научное понятие, которое отра-
жает наиболее общие свойства и связи реального 
явления. Педагогические категории составляют 
основу педагогической науки и изучаются как 
разделы педагогики. Понятие представляет собой 
фрагмент научного знания, отражающий сущ-
ность явления и закрепляется в форме термина. 
Многие слова, используемые в бытовой повсед-
невной речи (например, ученик, ребенок, дет-
ство, семья и др.) могут обрести статус научных 
терминов, приобретая тем самым однозначность.

В современных условиях пересмотра на-
циональной государственной политики на-
целенность власти, общества на возвращение 
к национальным традициям в культуре, об-
разовании следует более пристально и ответ-
ственно оценивать содержание понятийного 
аппарата гуманитарных наук, включая педа-
гогику. Например, ментальные характеристи-
ки нации выявляются даже посредством ана-
лиза целей образования, в частности, образо-
вательное целеполагание социалистических 
и капиталистических стран в 70-е гг. прошло-
го века кардинально различались между со-
бой: в программе «Америка-2000» акцент ста-
вился на приоритетности обучения, при этом 
сама система образования США не облада-
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ла (и не обладает) федеральным статусом [13]. 
Тогда как в Законе СССР «Об утверждении 
основ законодательства Союза ССР и союз-
ных республик о народном образовании»1 
(1973) целью образования заявлена «подго-
товка высокообразованных, творчески мыс-
лящих, вооруженных глубокими знаниями, 
всесторонне, гармонично развитых граждан, 
убежденных борцов за коммунизм, воспитан-

1 Об утверждении основ законодательства союза ССР и союз-
ных республик о народном образовании : закон СССР от 19 июля 
1973 г. № 4536-VIII. URL: https://www.libussr.ru/doc_ussr/usr_8127.
htm?ysclid=li08z0bc3g20601966 (дата обращения: 28.01.2023).

ных на идеях марксизма-ленинизма, в духе 
непримиримости к буржуазной идеологии 
и морали, любви к Родине, гордости за при-
надлежность к социалистическому Отечеству, 
дружбы и братства народов, сознательного от-
ношения к труду, ответственности, организо-
ванности и дисциплины…». В целом развитию 
педагогики в советский период в стране уде-
лялось серьезное внимание, включая работу 
над категориально-понятийным аппаратом, 
отражающим гуманистические устремления 
прогрессивной части общества, профессио-
нального содружества. 
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Понятие «патриотическое воспитание»  
в контексте личностного подхода

The Concept of “Patriotic Education”  
in the Context of a Personal Approach

Аннотация
Актуальность: в настоящее время в России ак-

тивно обсуждаются проблемы повышения эффек-
тивности патриотического воспитания. Cогласно 
результатам проведенного Общественной палатой 
Российской Федерации в ноябре 2022 г. опроса 
55 % респондентов определили главной пробле-
мой патриотического воспитания несформирован-
ность у граждан духовно-нравственных ценностей 
и низкий уровень их знаний истории и культуры 
страны. Развитие духовно-нравственных ценностей 
невозможно без обращения к внутреннему миру 
человека, без создания условий для его собствен-
ной рефлексивной активности и ценностного са-
моопределения, что вызывает необходимость ис-
пользования личностного подхода в воспитании, 
учитывающего закономерности развития ценност-
но-смысловой сферы личности.

Постановка проблемы: сегодня существует боль-
шое разнообразие научно-педагогических опреде-
лений патриотического воспитания, однако феномен 
патриотизма и теоретические основы формирова-
ния личности-патриота в контексте личностного под-
хода в воспитании изучены пока недостаточно.

Цель исследования: уточнение сущности и 
структуры понятия «патриотическое воспита-
ние» с опорой на психолого-педагогические 

*  Ранее – научный сотрудник отдела по изучению социальных 
процессов и разработке комплексных проблем обеспечения право-
порядка научно-исследовательского центра Академии управления 
МВД России.

**  Previously, he was a researcher at the Department for the study 
of social processes and the development of complex problems of law 
enforcement at the Research Center, Management Academy of the 
Ministry of the Interior of Russia. Moscow. Russian Federation.

Abstract
Relevance: currently, the problems of increas-

ing the effectiveness of patriotic education are be-
ing actively discussed in Russia. According to the 
results of a survey conducted by the Public Cham-
ber of the Russian Federation in November 2022, 
55% of respondents identified the main problem 
of patriotic education as the lack of formation of 
spiritual and moral values among citizens and 
the low level of their knowledge of the history and 
culture of the country. The development of spiri-
tual and moral values is impossible without turn-
ing to the inner world of a person, without creating 
conditions for his own reflexive activity and value 
self-determination, which necessitates the use of 
a personal approach in education that takes into 
account the laws of the development of the value-
semantic sphere of personality.

Problem statement: today there is a wide variety of 
scientific and pedagogical definitions of patriotic ed-
ucation, but the phenomenon of patriotism and the 
theoretical foundations of the formation of a patriot 
personality in the context of a personal approach to 
education have not been studied enough yet.

The purpose of the study: is to clarify the es-
sence and structure of the concept of “patriotic 
education” based on the psychological and peda-
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механизмы развития опыта ценностных ориен-
таций и смыслоопределения личности.

Методы исследования: анализ современных 
научных трактовок понятия «патриотическое 
воспитание», обобщение и систематизация по-
лученных результатов.

Результаты и ключевые выводы: в ходе иссле-
дования, проведенного с концептуальных пози-
ций личностного подхода, уточнены сущность 
и структура понятия патриотического воспита-
ния.  Патриотическое воспитание определяется 
как процесс создания педагогических условий 
для формирования патриотической личностной 
позиции, являющейся результатом свободного 
самоопределения человека и проявляющейся 
в его патриотических сознании, чувствах, по-
ведении, духовно-нравственных идеалах, ге-
роико-гражданских и культурно-исторических 
ценностях, сопричастности судьбе Отечества, 
принятии нравственной ответственности за 
настоящее и будущее страны, творческой дея-
тельности на благо Родины, готовности к вы-
полнению своего гражданского долга. 

Ключевые слова: патриотизм; патриоти-
ческое воспитание; личность патриота; лич-
ностная патриотическая позиция; ситуация 
развития личности; личностно-развивающая 
образовательная среда.

gogical mechanisms of the development of the ex-
perience of value orientations and the definition of 
meaning of the individual.

Research methods: analysis of modern scientif-
ic interpretations of the concept of “patriotic edu-
cation”, generalization and systematization of the 
results obtained.

Results and key conclusions: in the course of 
the research conducted from the conceptual po-
sitions of the personal approach, the essence and 
structure of the concept of patriotic education 
have been clarified. Patriotic education is defined 
as the process of creating pedagogical condi-
tions for the formation of a patriotic personal po-
sition, which is the result of a person’s free self-
determination and manifests itself in his patriotic 
consciousness, feelings, behavior, spiritual and 
moral ideals, heroic-civil and cultural-historical 
values, participation in the fate of the Fatherland, 
acceptance of moral responsibility for the present 
and future of the country, creative activity on the 
good of the Motherland, readiness to fulfill their 
civic duty.

Keywords: patriotism; patriotic education; patriot 
personality; personal patriotic position; situation of 
personality development; personality-developing 
educational environment.

В настоящее время назрела потребность 
в дополнительном исследовании вопро-

сов патриотического воспитания, что об-
условлено рядом причин. Подтверждением 
важности совершенствования процесса па-
триотического воспитания является мигра-
ция многих наших соотечественников, в том 
числе молодежи и деятелей культуры, в другие 
страны. По данным статистики за 3 квартал 
2022 г., представленной в открытых источни-
ках, с июля по сентябрь число выездов за ру-
беж составило 9,7 млн, что на 1,2 млн превы-
сило выезды в июле – сентябре 2021 г. Причем 
туристические цели заявлены лишь в 37 тыс. 
случаях [36]. Учитывая эти обстоятельства, 
можно сделать вывод, что создание действен-
ной системы духовно-нравственного и па-
триотического воспитания граждан является 
одним из стратегических национальных при-
оритетов России1. 

Как отмечается во многих современных пе-
дагогических исследованиях [2; 6; 10; 14; 15; 

1  О стратегии национальной безопасности Российской Федера-
ции : Указ Президента Рос. Федерации от 2 июля 2021 г. № 400 // СПС 
КонсультантПлюс : сайт. URL: https://www.consultant.ru/document/
cons_doc_LAW_389271URL (дата обращения: 04.05.2023).

23; 25; 30; 35], эффективность процесса па-
триотического воспитания зависит от инди-
видуальной включенности в этот процесс са-
мого воспитанника и его ценностного выбора. 
К сожалению, в современной практике вос-
питания личность воспитанника часто рас-
сматривается как средство достижения опре-
деленных социальных целей или реализации 
одобряемых обществом моделей поведения, 
при этом личностной активности как цели 
воспитания не уделяется должного внимания, 
в виду этого процесс патриотического воспи-
тания становится зачастую формальным, что 
приводит к его отчуждению от педагогиче-
ского процесса. В связи с этим возникает не-
обходимость рассмотреть понятие «патриоти-
ческое воспитание» в контексте личностного 
подхода [24]. Выбор нами в качестве концеп-
туальной основы патриотического воспита-
ния теории личностно ориентированного вос-
питания В. В. Серикова обусловлен необхо-
димостью учитывать закономерности разви-
тия ценностно-смысловой сферы личности 
воспитанника, проектировать условия для его 
рефлексивной активности и ценностного са-
моопределения. 
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В педагогических словарях понятие «па-
триотическое воспитание» определяется как 
процесс формирования чувства националь-
ной гордости, гражданского достоинства, 
любви к своему народу и готовности защи-
тить свою Родину [16]; как систематическая 
деятельность педагога, целью которой явля-
ется формирование «высокого патриотиче-
ского сознания, чувства верности своей Роди-
не, готовности к выполнению гражданского 
долга и защите интересов Отечества», а также 
развитие личности, обладающей качествами 
гражданина-патриота, способной выполнять 
гражданские обязанности в мирное и военное 
время [7]. В данных словарных определениях 
считаем значимым сделать акцент на личност-
ном развитии воспитанника, без которого не-
возможно сформировать качества патриота.

В. И. Лутовинов [10] и С. В. Матвеева [14] 
определяют обсуждаемое понятие как процесс 
«целенаправленного воздействия на личность 
по формированию патриотизма», при кото-
ром воспитанник является объектом такого 
воздействия со стороны педагога. Такая точка 
зрения не согласуется с современными пред-
ставлениями о субъект-субъектной природе 
воспитания, что не позволяет рассматривать 
воспитанника как полноценную личность 
в педагогическом процессе. Д. Г. Ряхов уточ-
няет, что вышеуказанный процесс предпола-
гает специально организованную, педагогиче-
ски целесообразную деятельность, подчерки-
вая активный характер деятельности педаго-
га по патриотическому воспитанию. На наш 
взгляд, любое воспитание, в том числе патри-
отическое, предполагает взаимно активную 
деятельность педагога и воспитанника [18]. 

Такие исследователи, как Л. Д. Столярен-
ко [27] и И. Ф. Харламов [33] определяют па-
триотическое воспитание на основе деятель-
ностного подхода, рассматривая его как це-
ленаправленный процесс вовлечения воспи-
танников в различные учебные и внеучебные 
виды деятельности, связанные с развитием 
патриотизма. Мы солидарны с этими исследо-
вателями, так как считаем, что сформировать 
у человека патриотизм без его внутренней мо-
тивации и желания невозможно.

Отечественные педагоги В. А. Сухомлин-
ский [29], А. С. Макаренко [11], В. Я. Стою-
нин [28], К. Д. Ушинский [31] уделяли осо-
бое внимание воспитанию патриота, форми-
рованию патриотических качеств личности, 
считали важным для патриотического воспи-
тания формирование у воспитанников граж-
данственности [9], а также сохранение тради-
ций и исторического наследия Родины. Ана-
лизируя работы В. А. Сухомлинского, можно 
заключить, что патриотизм, по его мнению, 

выражается в чувстве любви к Родине, обще-
ству, чувстве долга, в стремлении к великим 
идеалам [30]. А. С. Макаренко отмечал, что 
патриотическое воспитание должно быть на-
правлено на формирование всесторонне раз-
витой личности, которая активно и сознатель-
но участвует в укреплении могущества стра-
ны [12, с. 407– 419]. У патриота, с его точ-
ки зрения, должен быть сформирован опыт 
жить интересами народа, проявлять патрио-
тические убеждения и трудиться на благо об-
щества. К. Д. Ушинский в своих работах от-
мечал, что патриотизм является «опорой для 
борьбы с дурными природными, личными, се-
мейными и родовыми наклонностями» [32, 
с. 78]. Из данных определений следует, что 
воспитание патриота – это процесс развития 
таких компонентов личностного опыта [24], 
как патриотические идеалы, патриотические 
убеждения, чувство любви к Родине и чувство 
долга, активная и сознательная патриотиче-
ская деятельность.

Л. С. Выготский «патриотическое воспита-
ние» интерпретировал как процесс, осущест-
вляемый на двух уровнях: личностном (черта 
человека, устойчивая и интегративная) и со-
циальном (уровень общественного сознания). 
Личностный уровень объединяет в себе три 
подструктуры: 1) целостный эмоционально-
волевой комплекс, интегрирующий чувство 
верности и любви к Родине, нравственные 
ценности и смыслы, свободное самоопреде-
ление личности; 2) установки, направленные 
на готовность защищать свое Отечество, раз-
вивать свою страну, служить Родине, стрем-
ление к изучению истории Отечества, соблю-
дению традиций своего народа, уважению 
к другим народам; 3) общая образованность, 
выраженная в целостности мировоззрения, 
нравственных идеалов, духовности [4, с. 17]. 
Определение Л. С. Выготского представляет-
ся нам достаточно полным и развернутым, по-
скольку отражает целостные личностные ха-
рактеристики, проявляемые в интеллектуаль-
ной, психологической и поведенческой ак-
тивности. 

В рамках антропологического подхо-
да В. И. Слободчиков рассматривает поня-
тие «патриотизм» через пять граней «любви 
к Отчизне»: как к Отчизне – верность, муже-
ство и служение; как к Родине – жертвенная, 
сострадательная любовь; как к Стране – лю-
бовь созидающая, любовь преображающая, 
любовь-восторг, любовь-радость и любовь-за-
бота; как к Государству – любовь как взаим-
ное уважение, как закон и справедливость, 
как сила, не дающая изнутри разрушить ос-
нования общественного бытия народа; как 
к Державе – любовь-мужество, защитниче-
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ство. По его мнению, именно понятие «Дер-
жава» синтезирует в себе все базовые смыслы 
Отчизны, Родины, Страны, Государства [26]. 
Таким образом, на первый план у исследова-
теля выходят субъективное отношение воспи-
танника к своему государству, эмоциональ-
но-чувственные переживания личности, с чем 
нельзя не согласиться.

Основываясь на герменевтическом подхо-
де, Н. В. Сердюк отмечает важную роль вза-
имосвязи между воспитанником и традици-
ей, отмечая важную роль образования, явля-
ющегося организующим и направляющим 
институтом событийности данного процес-
са и реализующего стратегический путь вос-
питания патриотизма. Основную суть обра-
зования исследователь видит в оказании со-
действия индивиду в формировании пред-
ставлений о прошлом, совместном раскрытии 
настоящего и подготовке к будущему, которое 
было бы продолжением прошлого, но не явля-
лось бы его повторением. Важно, что воспита-
ние, основанное на герменевтическом подхо-
де, всегда гармонично сочетает индивидуаль-
ные интересы с интересами коллектива, служ-
бы, общества, государства [19]. По мнению 
Н. В. Сердюк, «воспитывающий характер» об-
щения должен выражаться в выработке лич-
ностных смыслов; межсубъектная коммуни-
кация невозможна без взаимного понимания, 
при котором сохраняется уважительное от-
ношение к профессиональному и жизненно-
му опыту каждого, устанавливается принятие 
друг друга как ценности, при этом педагог го-
тов учиться у воспитанников, одновременно 
обучая их [20]. Таким образом, с позиций уче-
ного, патриотическое воспитание, как и лю-
бой иной воспитательный процесс, представ-
ляет собой взаимодействие двух воздейству-
ющих друг на друга субъектов, направленное 
на формирование личностных смыслов вос-
питанника.

По мнению А. К. Быкова, в патриотиче-
ском воспитании необходимо разделить си-
стему ценностей на четыре группы: 1) духов-
но-патриотическая (национальное самосо-
знание, духовная зрелость, знание русско-
го языка и культуры Родины как важнейших 
духовных ценностей своего народа); 2) нрав-
ственно-патриотическая (любовь к своему на-
роду и Отечеству, сформированные мораль-
ные принципы, доброта, порядочность, чест-
ность, уважение к людям, этикет); 3) истори-
ко-патриотическая (уважительное отношение 
к героическому прошлому страны, сохране-
ние традиций, исторической памяти и преем-
ственности поколений, знание истории Оте
чества); 4) государственно-патриотическая 
(ценность национальных интересов, сувере-

нитета и целостности страны, активная граж-
данская позиция, готовность защитить Ро-
дину, выполнение гражданского и воинско-
го долга, активная позиция в решении об-
щественных и государственных проблем) [2, 
с. 37–42]. Из приведенной структуры следу-
ет, что в центре внимания исследователя на-
ходится ценностная позиция личности вос-
питанника, сформированность которой мо-
жет интерпретироваться как главный резуль-
тат патриотического воспитания.

Таким образом, обобщая результаты про-
веденного анализа, можем сделать вывод, что 
главной задачей патриотического воспитания 
является формирование ценностной пози-
ции воспитанника, его духовно-нравственных 
идеалов, патриотических сознания и чувств, 
а также их активное проявление в поведении 
и деятельности. 

Рассматривая ценностный компонент 
патриотизма, обратимся к исследованиям 
С. Л. Рубинштейна [17, с. 95], который счи-
тал, что суть личности не в свободе от соци-
альных ценностей, а в способности занять ак-
тивную позицию по отношению к ним. Уче-
ный утверждал, что социокультурные ценно-
сти для личности – это единственный путь 
к самореализации, поэтому личность заин-
тересована не только в индивидуальном ста-
новлении, но и в развитии своего окружения. 
Снова встречаем упоминание активной пози-
ции личности, которая проявляется в отноше-
нии социальной среды. 

В. С. Горбунов «патриотическое воспита-
ние» рассматривает как целостный образо-
вательный процесс, направленный на куль-
тивирование любви к своей стране и идеала 
Родины [6]. По его мнению, процесс воспи-
тания включает в себя специально организо-
ванные педагогические ситуации в различных 
видах деятельности, в результате чего форми-
руется и развивается гражданско-патриотиче-
ская направленность личности, включающая 
в себя развитое гражданско-патриотическое 
самосознание, патриотическое видение мира, 
а также овладение основами интеллектуаль-
ной, нравственной, правовой и политической 
культуры России, культуры межнациональ-
ных отношений и мировой культуры. Процесс 
патриотического воспитания, в понимании  
В. С. Горбунова, также направлен на воспита-
ние осознанного желания и способности слу-
жить Родине, используя свои знания, талант, 
труд и творчество, а также развитие готовно-
сти и способности защищать интересы страны 
и территориальную целостность, когда это не-
обходимо [6]. Такое понимание обогащает ра-
нее приведенные точки зрения ученых ситуа-
ционным способом проектирования патрио-
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тически ориентированного воспитательного 
процесса.   

Сторонники личностного подхода в пе-
дагогике А. Н. Вырщиков и М. Б. Кусмарцев 
в понятие «патриотическое воспитание» вкла-
дывают способ взаимодействия субъектов 
воспитания с целью формирования сознания, 
чувств и «стимулирования деятельности»; со-
вокупность последовательных вдохновляю-
щих взаимодействий; путь обретения опы-
та служения Родине, на который воспитатель 
направляет и сопровождает ученика. По их 
мнению, патриотизм – статическое и дина-
мическое свойство личности, включающее 
в себя одновременно устойчивость смысло-
жизненной позиции и ее развитие. Исследо-
ватели определяют патриотическую позицию 
как стремление личности к участию в повы-
шении уровня благосостояния страны, к во-
левой концентрации всех социальных сил для 
личностного роста [5]. Патриотические цен-
ности можно и нужно формировать в рамках 
целостности более высокого порядка – патри-
отической личностной позиции [35]. Выража-
ем согласие с исследователями и также счита-
ем, что патриотическое воспитание направ-
лено на развитие у личности позиции, выра-
жающейся в переживании гордости за успехи 
и достижения своей страны, в уважении к ее 
историческому прошлому, культурным тради-
циям, отстаивании интересов страны даже це-
ной собственной жизни [13, с. 55–66]. 

Г.  Х.  Валеева «патриотическое воспи-
тание» интерпретирует как взаимодейст-
вие субъектов, направленное на формирова-
ние у воспитанника устойчивых патриоти-
ческих норм и убеждений, развитие патрио-
тических чувств [3]. В. В. Пионтковский [15] 
и Н. В. Ипполитова [8] также предполагают, 
что процесс патриотического воспитания бо-
лее эффективен, когда представляет собой 
взаимодействие между педагогами и воспи-
танниками, направленное на развитие патри-
отических чувств, убеждений и моделей по-
ведения. Кроме того, они предлагают фор-
мировать патриотизм в следующей логике: 
приобретение патриотических знаний и пе-
реживание патриотических чувств – развитие 
убеждений – формирование патриотического 
поведения. Н. В. Адаева определяет «патрио-
тическое воспитание» как целенаправленный 
процесс взаимодействия между педагогами 
и воспитанниками, имеющий целью разви-
тие патриотического сознания, патриотиче-
ской направленности личности, устойчивых 
форм патриотического поведения, становле-
ние патриотических качеств личности, готов-
ности реализовывать их в интересах общества 
и государства. Исследователь подчеркивает 

активное участие как воспитателей, так и вос-
питанников в этом процессе [1, с. 38–43]. Для 
нас важно, во-первых, что названные авторы 
указывают на равноправное активное меж-
личностное взаимодействие педагога и вос-
питанника как самый действенный способ 
патриотического воспитания, а, во-вторых, 
что процесс воспитания следует строить в по-
следовательности от формирования знаний, 
чувств и убеждений к формированию патрио-
тического поведения.

Автор теории личностного подхода в вос-
питании В. В. Сериков определяет патрио-
тическое воспитание как процесс патриоти-
ческого мировосприятия в контексте миро-
воззрения личности, когда следование нрав-
ственным принципам становится привычкой 
и потребностью [23, с. 22– 26]. По его мне-
нию, в ходе патриотического воспитания лич-
ность должна не декларировать духовные цен-
ности, а воплощать их в своих поступках. 
С точки зрения ученого, целью педагогиче-
ского процесса является развитие личности, 
а не просто использование ее способностей, 
мотивов и др. в интересах достижения педа-
гогических целей. В воспитательном процессе 
главное – развитие индивидуальности, лич-
ностный рост и самореализация воспитан-
ника. По мнению В. В. Серикова, личностно 
ориентированное образование – это не фор-
мирование личности с заданными свойства-
ми, а создание условий для полноценного 
проявления и развития личностных функций 
субъектов образовательного процесса. В ка-
честве таковых функций ученым выделяют-
ся: мотивирующая (принятие и обоснование 
деятельности), опосредующая (по отношению 
к внешним воздействиям и внутренним им-
пульсам поведения), коллизийная (видение 
скрытых противоречий действительности), 
критическая (в отношении предлагаемых из-
вне ценностей и норм), рефлексивная, смыс-
лотворческая, ориентирующая (построение 
личностной картины мира – индивидуаль-
ного мировоззрения), функция обеспечения 
автономности и устойчивости внутреннего 
мира, творчески преобразующая, самореали-
зующая (стремление к признанию своего об-
раза «Я» окружающими), а также обеспечения 
уровня духовности в соответствии с притяза-
ниями (предотвращение редукции жизнедея-
тельности к утилитарным целям) [21]. 

Активизация личностных функций, 
по В. В. Серикову, обеспечивается таким со-
держанием, которое способно воздействовать 
на целостность личностного мировосприятия, 
иерархию смыслов воспитанника. Проходит 
сопоставление прежних и новых смыслов, их 
критическая ревизия. Стимулом к такого рода 
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деятельности в основном выступает обще-
ние взаимозначимых субъектов. Переживание 
как способ существования личностного опыта 
предполагает соответствующие ему субъект-
субъектные формы педагогического взаимо-
действия: общение и диалог, игровое мыс-
ледействие, рефлексию, смыслотворчество. 
Воспитательная задача решается на личност-
ном уровне через переживание жизненных 
проблем. Личностно ориентированное содер-
жание задается на основе моделей ситуаций, 
которые актуализируют в учебно-воспита-
тельном процессе коллизии, требующие про-
явления личностных функций воспитанни-
ка [21]. Основываясь на интерпретации лич-
ностных функций В. В. Серикова [22], и учи-
тывая работы других исследователей [4; 33], 
патриотическое воспитание личности мы бу-
дем рассматривать в виде комплекса компо-
нентов: 

 – мотивационный (развитие потребности 
быть патриотом и обоснование своих патрио-
тических действий); 

 – познавательный (приобретение патрио-
тических знаний); 

 – рефлексивный (развитие патриотиче-
ских ценностей и смыслов);

 – творческий (проявление патриотиче-
ских мотивов, знаний, ценностей и смыслов 
посредством творческих мышления, деятель-
ности и общения).

Отдельно остановимся на ситуационно-
средовом подходе Н. В. Ходяковой [34] (по-
следователя школы В. В. Серикова), в рам-
ках которого процесс патриотического вос-
питания представляется как «эволюцион-
но развивающаяся ситуация взаимодействия 
личности» воспитанника и педагога с воспи-
тательной средой. Такой подход рассматрива-
ет ситуацию в роли главного педагогическо-
го средства. Движущей силой такой ситуации 
является противоречие между требования-
ми окружающей среды и потребностями лич-
ности воспитанника. Ситуационно-средовая 
модель патриотического воспитания лично-
сти, построенная на основе подхода Н. В. Хо-
дяковой, опирается на психолого-педагогиче-
ские закономерности взаимодействия лично-
сти с окружающей средой и включает в себя 
последовательную смену этапов взаимодейст-
вия личности со средой на основе психоло-
гических механизмов постепенного форми-
рования воспитанника как субъекта патрио-
тического воспитания. Перечислим эти эта-
пы: идентификация со средой, свободный 
выбор в среде, диалог со средой, преобразо-
вание среды. В контексте ситуационно-сре-
дового подхода проектирование воспитатель-
ной среды представляет собой отбор и комби-

нирование компонентов (стимулов и возмож-
ностей), соответствующих последовательным 
ситуациям развития личности в рамках патри-
отического воспитания [35]. Таким образом, 
патриотическое воспитание может тракто-
ваться как проектирование педагогом воспи-
тательной среды, предоставляющей стимулы 
и содержательно-процессуальные возможно-
сти для личностного развития воспитанников. 
Воспитательное содержание среды образует 
смыслопорождающий и ценностно-ориенти-
рующий контекст деятельности, эмпатийные 
взаимоотношения и герменевтический диа-
лог [35] воспитателя и воспитанника, возмож-
ности их ценностно-смыслового взаимообо-
гащения и развития. Эволюция ситуации раз-
вития личности патриота представляет собой 
последовательно сменяющие друг друга эта-
пы: познание среды патриотического воспи-
тания, первичная ориентировка и адаптация 
в этой среде; познание себя в среде патриоти-
ческого воспитания; выработка личностной 
патриотической позиции, рефлексия, обще-
ние и поведение в воспитательной среде; ре-
ализация личностной патриотической пози-
ции, самостоятельная патриотическая дея-
тельность, патриотическое творчество и само-
изменение. 

Для более точного понимания процесса 
патриотического воспитания в контексте лич-
ностного подхода необходимо также рассмо-
треть понятие «личностная патриотическая 
позиция» в качестве центральной подструк-
туры личности патриота, под которой мы по-
нимаем как основанную на самоопределении 
личности систему ее взаимосвязанных цен-
ностно-смысловых отношений к своей стра-
не и к себе как гражданину страны, формиру-
ющуюся на основе развития патриотических 
знаний, самостоятельной и мотивирован-
ной патриотической деятельности, рефлек-
сии и личностного принятия патриотических 
смыслов и ценностей, их творческой реализа-
ции в практической деятельности на благо Ро-
дины. 

Таким образом, мы можем интерпретиро-
вать патриотическое воспитание как процесс 
создания педагогических условий для форми-
рования патриотической личностной пози-
ции, являющейся результатом свободного са-
моопределения человека и проявляющейся 
в его патриотических сознании, чувствах, по-
ведении, духовно-нравственных идеалах, ге-
роико-гражданских и культурно-историче-
ских ценностях, сопричастности судьбе Оте-
чества, принятии нравственной ответствен-
ности за его настоящее и будущее, творчестве 
и деятельности на благо Родины, готовности 
к выполнению своего гражданского долга. 
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«Цифровизация образования»  
и подготовка педагогических кадров в вузе

“Digitalization of education”  
and Training of Teaching Staff in Higher Educational Institutions

Аннотация 
Актуальность: в статье представлено автор-

ское видение проблемы цифровизации обра-
зования в понятийном поле педагогической 
науки, а также вопроса подготовки педагогиче-
ских кадров в вузе в условиях усиления значи-
мости цифровых технологий. 

Цель исследования: теоретическое обосно-
вание понятия «цифровизация образования» и 
определение связанных с цифровизацией из-
менений в системе подготовки педагогических 
кадров в вузе. 

Методы исследования: теоретический ана-
лиз, системный анализ, изучение опыта при-
менения цифровых технологий, обобщение и 
систематизация результатов исследования. 

Результаты и ключевые выводы, обозначен-
ные в статье, определяют возможность коррек-
тировки содержания практической подготов-
ки будущих педагогов в условиях изменения 

Abstract 
Relevance: the article presents the author’s vi-

sion of the problem of digitalization of education 
in the conceptual field of pedagogical science, as 
well as the issue of the training of teaching staff at 
the university in conditions of increasing impor-
tance of digital technologies.

The purpose of the study: theoretical substanti-
ation of the concept of “digitalization of education” 
and the definition of digitalization-related changes 
in the system of teacher training at the university.

Research methods: theoretical analysis, system 
analysis, study of the experience of using digital 
technologies, generalization and systematization 
of research results.

The results and key conclusions outlined in the 
article determine the possibility of adjusting the 
content of practical training of future teachers in 
the conditions of changing the means of organiz-
ing the educational process and rethinking the role 
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средств организации образовательного про-
цесса и переосмысления роли педагога, его 
функций в отношении поколения обучающихся, 
формирующихся в пространстве виртуального, 
сетевого мира. Теоретическая значимость ис-
следования заключается в определении поня-
тия «цифровизация образования», а также про-
блемных аспектов подготовки специалистов 
в вузах в условиях применения цифровых тех-
нологий. Практическая значимость исследова-
ния заключается в определении методических 
аспектов применения цифровых технологий в 
подготовке будущих педагогов.

Ключевые слова: цифровизация; цифро-
визация образования; цифровые технологии; 
подготовка педагогических кадров.

of the teacher, his functions in relation to the gen-
eration of students forming in the space of the vir-
tual, networked world. The theoretical significance 
of the study lies in the definition of the concept of 
“digitalization of education”, as well as problem-
atic aspects of training specialists in universities in 
the context of the use of digital technologies. The 
practical significance of the study is to determine 
the methodological aspects of the use of digital 
technologies in the training of future teachers.

Key words: digitalization; education digitaliza-
tion; digital technologies; teacher training.

Постановка проблемы. Актуальность изучения 
изменений, происходящих на различных 

уровнях образования под влиянием технико-
технологического прогресса (включая развитие 
и распространение цифровых технологий), обо-
сновывается множеством научных исследова-
ний. Кроме того, она определяет необходимость 
комплексного и системного изучения сущности 
подобных изменений. Подтверждением актуаль-
ности внедрения цифровых технологий в раз-
личные сферы жизнедеятельности общества яв-
ляются приоритетный проект «Современная 
цифровая образовательная среда в Российской 
Федерации»1 и правительственная программа 
«Цифровая экономика Российской Федерации», 
которая действовала  с 2017 по 2019 г.2  

Педагогическое образование, характеризу-
ясь гуманистической направленностью, требу-
ет комплексного подхода к реализации цифро-
вых технологий в образовании, воспитании, ор-
ганизации культурно-досуговой деятельности 
обучающихся вузов, их самообразовании. От-
крытым остается вопрос обеспечения опти-
мального и целесообразного соотношения тра-
диционных и цифровых технологий в формиро-
вании личности. Накопленный и обобщенный 
опыт позволяет сформулировать ряд проблем 
в методическом обеспечении применения циф-
ровых технологий в образовательном процес-

1  Современная цифровая образовательная среда в Российской 
Федерации : приоритетный проект, утв. Президиумом Совета 
при Президенте Российской Федерации по стратегическому раз-
витию и приоритетным проектам (протокол от 25 октября 2016 г.  
№ 9) // СПС КонсультантПлюс : сайт. URL: http://www.consultant.
ru (дата обращения: 20.02.2023). 

2  Об утверждении программы «Цифровая экономика Россий-
ской Федерации» : распоряжение Правительства Рос. Федерации от 
28 июля 2017 г. № 1632-р : утратил силу // Собр. законодательства. 
2017. № 32. Ст. 5138.

се в высшей школе (при подготовке педагогиче-
ских кадров). 

Цель исследования: теоретическое обосно-
вание понятия «цифровизация образования» 
и определение связанных с цифровизацией из-
менений в системе подготовки педагогических 
кадров в вузе. 

Методы исследования: теоретический ана-
лиз, системный анализ, изучение опыта приме-
нения цифровых технологий, обобщение и си-
стематизация результатов исследования.

Основные результаты. Анализ публикаций 
Л. В. Адониной, И. А. Ериной, Е. Н. Фаниной, 
Н. О. Бесшапошникова и других ученых позво-
ляет сформулировать вывод о признании значи-
мости широких образовательно-воспитательных 
возможностей цифровых технологий с позиции 
обеспечения качества образования [1; 3; 8].  При 
этом цифровизация рассматривается не только 
как тенденция развития образования, насыще-
ние образовательного процесса новыми инстру-
ментами, позволяющими решать разнообразные 
задачи, но и как условие обеспечения непрерыв-
ности образования с позиции личности. С по-
зиции подготовки педагогических кадров важ-
ным является признание цифрового неравенства 
участников образовательных отношений, изме-
нение роли преподавателя и обучающегося, что 
требует детального изучения и учета при органи-
зации образовательной деятельности.

По мнению Т. В. Никулиной, цифровиза-
ция сущностно изменяет образовательный про-
цесс, приближая его к индивидуальным возмож-
ностям и потребностям обучающегося [13]. По-
добная гибкость и мобильность образования, 
построенная на применении интернет-техноло-
гий, позволяет решать задачи государственной 
образовательной политики страны в отношении 
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всех категорий населения: детского и взрослого 
населения, лиц с ограниченными возможностя-
ми здоровья и инвалидностью, в сфере общего, 
профессионального образования, профессио-
нальной переподготовки и повышения квали-
фикации. 

Авторы дидактической концепции цифрово-
го профессионального образования и обучения 
В. И. Блинов, И. С. Сергеев, Е. Ю. Есенина, де-
тально разрабатывая сущность и механизмы вне-
дрения цифровых технологий в образовательный 
процесс, настаивают на их конвергенции с тра-
диционными технологиями (социально-гума-
нитарные, образовательные, различные практи-
ки) [4]. Позиция авторов данной концепции ак-
туальна относительно подготовки педагогиче-
ских кадров как с позиции ценностей и целей, 
формируемых в процессе профессиональной 
подготовки, так и с позиции используемых тех-
нологий, форм, методов и средств. 

Отметим, что к цифровым технологиям, 
уместным и актуальным в системе профессио-
нального образования, можно отнести: смарт-
технологии, облачные технологии, виртуаль-
ную и дополненную реальность, технологии 
дистанционного обучения, применение соци-
альных сетей и мессенджеров в образовании, 
мобильные приложения образовательной на-
правленности, разнообразные технологии ви-
зуализации (инфографика, скрайбинг, онлайн-
ментальные карты и др.), онлайн (курсы/шко-
лы/занятия) и др. В. И. Колыхматов подчер-
кивает тенденцию геймификации образования 
и расширения применения  образовательных 
компьютерных игр в решении различных задач 
образования и воспитания [9].

Представленные позиции отечественных ис-
следователей отражают попытки системного 
анализа возможных изменений образователь-
ного процесса в условиях распространяющихся 
цифровых технологий. При этом цифровые тех-
нологии и информационные технологии рассма-
триваются как взаимосвязанные, близкие по со-
держанию, хотя с позиции автора статьи циф-
ровые и информационные технологии различ-
ны по своей направленности и сущности, однако 
этот аспект не является предметом рассмотрения 
в данной статье. 

С позиции заявленной в статье проблемати-
ки недостаточно изученными являются вопросы 
сущности цифровизации образования и ее влия-
ния на подготовку педагогических кадров в вузе.

В ранее опубликованных работах была пред-
принята попытка осмысления и систематиза-
ции накопленных научных представлений [2; 9; 
13; 14] о сущности цифровизации образования, 
рассматриваемой как феномен и результат влия-
ния технологических и экономических процес-
сов, как организация образовательного процес-

са с применением цифровых технологий и со-
вокупность цифровых инструментов, позволяю-
щих решать спектр задач образования.

Обозначенные контексты рассмотрения по-
нятия «цифровизация образования» могут слу-
жить основанием для утверждения актуальности 
и значимости цифровых технологий и возника-
ющего на этой основе явления цифровизации. 
Однако следует отметить, что данное понятие 
не является устоявшимся в отечественной нау-
ке и отражает процесс внедрения цифровых ин-
струментов в образование и воспитание, поэтому 
он не может быть рассмотрен как самостоятель-
ное направление развития педагогической нау-
ки. Широкие воспитательно-образовательные 
возможности цифровых технологий позволяют 
рассматривать цифровизацию образования как 
область методики преподавания. С этой точки 
зрения термином «цифровизация образования» 
уместнее характеризовать тенденцию развития 
образовательной практики, отражающую поиск 
путей оптимального сочетания уже сложивших-
ся практик подготовки педагогических кадров 
с новыми, цифровыми технологиями.

Обозначив место понятию «цифровизация 
образования» в категориальном поле педагоги-
ческой науки, подчеркнем, что данное понятие 
и тенденция активно влияют на образование, ос-
вещаемое во множестве контекстов как ценность, 
система, процесс. Смыслообразующим в лю-
бом из обозначенных контекстов являются лич-
ность обучающегося и ценность образования как 
такового. Ключевые изменения в образовании 
под влиянием цифровизации проанализированы 
в ранее опубликованных работах [10; 11; 12].   Ис-
ходя из поставленной цели исследования отме-
тим, что изменения затрагивают ценности обра-
зования, личность обучающегося, личность пе-
дагога, систему отношений между участниками 
образовательных отношений. В связи с этим важ-
ным является рассмотрение вопроса о том, каким 
образом необходимо организовать подготовку пе-
дагогических кадров на этапе профессионального 
образования в вузе.

Анализ опыта подготовки педагогических 
кадров в вузе нашел отражение в публикациях 
Р. К. Аралбаевой, Г. И. Грибковой, А. Х. Гусевой, 
Э. И. Медведь, К. С. Сабановой, А. Ж. Сапарга-
лиевой, В. П. Сергеевой, В. З. Течиевой и дру-
гих [2; 6; 15; 16], что позволяет охарактеризовать 
следующие значимые положения.

Во-первых, в системе высшего педагогиче-
ского образования активно применяются тех-
нологии, способствующие созданию видеокон-
тента учебного, воспитательного содержания, 
подготовленного преподавателями или обуча-
ющимися вузов совместно или самостоятельно. 
Контент может быть применен в организации 
конкурсных мероприятий (подготовка видео
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визитки, запись фрагмента урока, проведение 
онлайн-вебинара или мастер-класса), культур-
но-досуговой деятельности и т. д. 

Проведение различных видов практики 
(учебной, педагогической, производственной) 
может включать в себя выполнение заданий, 
связанных с записью фрагментов проводимых 
студентами занятий, воспитательных мероприя-
тий, родительских собраний, с целью последую-
щего анализа, обсуждения недостатков и досто-
инств. С целью само- и взаимообучения в рамках 
проведения практических занятий по дисципли-
нам профессиональной направленности может 
применяться представленный в сети Интернет 
видеоконтент, предварительно отобранный пре-
подавателем. Итоговый отчет по практике с эле-
ментами визуализации может быть подготовлен 
с учетом возможностей цифровых технологий.

Применение облачных технологий обеспе-
чивает возможность быстрого доступа большо-
му количеству одновременных пользователей 
к определенному контенту, что снижает затра-
ты времени и увеличивает корректность работы 
с информацией.

Возможность быстрой связи преподавателя 
с обучающимися обеспечивается различными 
средствами, в том числе социальными сетями, 
мессенджерами, программами для организации 
дистанционного взаимодействия. 

Обозначенные технологии, активно приме-
няемые в системе подготовки педагогических 
кадров, являются значимыми, но не решают все-
го спектра воспитательно-образовательных за-
дач. Испытываемые студентами – будущими пе-
дагогами – трудности построения отношений 
с отдельными категориями обучающихся, роди-
телями учащихся, коллегами требуют дополни-
тельных усилий со стороны преподавателей вуза. 
Максимальное погружение студента в ситуацию 
посредством игрового моделирования, анали-
за видеозаписи ситуаций, наряду с применени-
ем технологий дополненной или виртуальной 
реальности, позволило бы более эффективно ре-
шать задачи подготовки будущих специалистов. 
К сожалению, данная практика не получила рас-
пространения.

Во-вторых, активное распространение циф-
ровых технологий в высшей школе, в том чис-
ле в педагогических вузах, требует пересмотра 
методики преподавания, содержания профес-
сиональной переподготовки преподавателей ву-
зов, стимулирования самообразования препо-
давателей в контексте использования обозна-
ченных технологий. Это обеспечит возможность 
преодоления цифрового неравенства и инфор-
мационно-коммуникационного разрыва меж-
ду преподавателями и обучающимися. Реше-
ние проблемы цифровой неграмотности откры-
вает возможности совместного проектирования 

разнообразных форм занятий, воспитательных 
мероприятий, участия в конкурсах различно-
го уровня. Осознание созависимости уровня го-
товности преподавателей педагогических вузов 
к реализации различных технологий обучения 
и воспитания (включая цифровые), а также вы-
пускников педагогических вузов к трансляции 
подобного опыта в собственной педагогической 
деятельности усиливает значимость расширения 
соответствующих компетенций и опыта препо-
давателей.

Обобщая результаты изучения опыта примене-
ния цифровых технологий в вузах и научных пу-
бликаций В. В. Буряка, В. И. Шостки, Т. В. Ни-
кулиной, Е. Д. Платоновой и других [5; 13; 14], 
можно сформулировать проблемы применения 
цифровых технологий в системе подготовки педа-
гогических кадров.

Ценностно-смысловые проблемы отражают не-
обходимость осмысления значимости цифровых 
технологий и их применения с позиции форми-
рования личности, ее гуманистической направ-
ленности, ценностного отношения к ней. При-
менение цифровых технологий может усилить 
формализованный подход к организации об-
разовательного процесса. Кроме того, необхо-
дима системная работа по улучшению качества 
образования, реализуемого в различных моде-
лях (очной, дистанционной, смешанной и др.), 
что поспособствует повышению ценности об-
разования. Единое ценностно-смысловое про-
странство, основанное на понимании ценности 
личности и образования, определяет успешность 
подготовки будущего педагога к реализации за-
дач профессиональной деятельности в процессе 
взаимодействия с обучающимися, их семьями, 
с коллегами, объектами нематериального мира 
(смыслы, ценности, традиции, социально-куль-
турные нормы и др.) [12].

Теоретико-методологические проблемы отра-
жают противоречивое отношение к цифрови-
зации образования представителей педагоги-
ческой науки и образовательной практики, что 
не позволяет сформировать четкое понимание 
сущности цифровизации образования, ее содер-
жания. Требует изучения вопрос органичности 
и целесообразности применения цифровых тех-
нологий в решении задач образования в отноше-
нии современного поколения детей, растущих 
в условиях влияния различных сред и интенсив-
ной погруженности в цифровое пространство. 

Методические проблемы показывают несоот-
ветствие уровня методической готовности пре-
подавателей вузов к применению цифровых ин-
струментов в образовательной, воспитатель-
ной, культурно-просветительской деятельности. 
Значимым является построение системы мето-
дического сопровождения применения циф-
ровых технологий как на уровне системы (раз-



ISSN 2949-3110  
ПЕДАГОГИКА И ПСИХОЛОГИЯ: АКАДЕМИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ. 2023. № 1 (1) 

29

П
Е

Д
А

ГО
ГИ

Ч
Е

С
К

И
Е

 И
 П

С
И

Х
О

Л
О

ГИ
Ч

Е
С

К
И

Е
 Т

Е
Х

Н
О

Л
О

ГИ
И

 И
 И

Н
Н

О
В

А
Ц

И
И

работка методических рекомендаций по при-
менению цифровых технологий в профессио-
нальном образовании, определение нормативов 
включения цифровых инструментов в содержа-
ние различных видов занятий, их согласование 
с требованиями санитарно-гигиенических нор-
мативов, методическими особенностями опре-
деленных видов занятий в высшей школе и др.), 
так и на уровне вузов различной направленно-
сти (технические, педагогические, медицинские 
и др.), направлений подготовки и дисциплин. 
Интенсивное обновление цифровых технологий 
требует регулярности и    системности в органи-
зации методического сопровождения и обеспе-
чении охвата преподавателей вузов.

Предложенное авторами дидактической 
концепции цифрового профессионального об-
разования и обучения [7] изменение роли педа-
гога в условиях применения цифровых техноло-
гий от транслятора знаний к совокупности ро-
лей посредника между реальным и виртуаль-
ным миром, организатора и мотиватора учения 
требует поиска вариантов подготовки будущих 
педагогов к их реализации. Это еще раз подчер-
кивает значимость сочетания цифровых и иных 
технологий обучения, определяющих формиро-
вание умений и качеств личности будущего пе-
дагога, востребованных и значимых для совре-
менной школы. 

Базовыми в деятельности преподавателя выс-
шей школы с позиции методического сопровож
дения цифровизации образования и подготов-
ки педагогических кадров являются следующие 
аспекты:

 – определение целесообразности и необ-
ходимости включения цифровых технологий 
в образовательный процесс в ходе изучения тем 
и модулей, предусмотренных рабочей програм-
мой дисциплины;

 – поиск и предварительная оценка уже раз-
работанного цифрового контента, его самостоя-
тельная подготовка преподавателем или обучаю
щимися, определение характера деятельности 
обучающихся при изучении данного контента 
(пассивный/активный, поисковый/созерцатель-
ный, индивидуальный/групповой и т. д.);

 – определение цели применения цифровых 
технологий на конкретном занятии (создание об-
раза чего-либо, мотивация к изучению, закрепле-
ние изученного, расширение представлений об из-
учаемом, демонстрация межпредметных связей, 
связей изучаемого феномена с другими процесса-
ми, системами и др.);

 – определение этапа занятия, где будут ис-
пользованы цифровые технологии, продолжитель-
ности их применения, содержания этапов под-
готовительной работы и работы по осмыслению 
изученного с применением цифровых технологий;

 – определение способов поощрения и оцени-
вания деятельности обучающихся при различных 
моделях включения цифровых технологий в обра-
зовательный процесс (при работе с готовым циф-
ровым контентом и цифровыми технологиями, 
при самостоятельной подготовке определенного 
контента и др.);

 – включение элементов, мотивирующих обу-
чающихся к самообразованию, профессиональ-
ному росту и самосовершенствованию.

Выводы. Представленное авторское виде-
ние понятия «цифровизация» позволяет расши-
рить представления в понятийном поле педаго-
гической науки и образовательной практике. Вы-
шеуказанные проблемы применения цифровых 
технологий в подготовке педагогических кадров 
(ценностно-смысловые, теоретико-методологи-
ческие, методические) отражают противоречия 
и несоответствие реальной ситуации в системе 
по отношению к прогнозируемому состоянию. 
Взаимосвязь и взаимозависимость обозначенных 
групп проблем требует комплексного и систем-
ного решения задачи применения цифровых тех-
нологий в подготовке педагогических кадров. Гу-
манистический характер педагогического обра-
зования требует корректного соотношения раз-
нообразных технологий, форм, методов и средств 
обучения и воспитания. Сформулированные вы-
воды выступают основанием построения прог
ноза подготовки педагогических кадров, проек-
тирования форм взаимодействия с участниками 
образовательных отношений, методического со-
провождения реализации разнообразных форм 
учебной и воспитательной деятельности в вузе.
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Социально-педагогическая профилактика 
конфликтов в образовательных организациях 
высшего образования: теоретический аспект

Socio-Pedagogical Prevention of Conflicts  
in Educational Institutions of Higher Education:  
Theoretical Aspect

Аннотация
Актуальность: конфликты в образовательных 

организациях высшего образования – весь-
ма распространенное явление, но при всей их 
актуальности малоизученное. Многие педа-
гогические работники уверены, что конфликт 
обладает исключительно негативным характе-
ром, а также отрицательно влияет на образо-
вательный процесс. В связи с этим существует 
необходимость в разъяснении всем субъектам 
педагогического взаимодействия сущности 
конфликта, отмечая его конструктивный потен-
циал. Целью профилактики конфликтов служит 
не только предупреждение конфликтных ситуа-
ций, но и подготовка участников образователь-
ного процесса к грамотному регулированию и 
разрешению различных проблемных, противо-
речивых ситуаций. 

Abstract
Relevance: conflicts in educational institutions 

of higher education are a very common phenome-
non, but for all their relevance, little studied. Many 
teaching staff believe that the conflict has an exclu-
sively negative character, and also negatively af-
fects the educational process. In this regard, there 
is a need to explain to all subjects of pedagogi-
cal interaction the essence of the conflict, noting 
its constructive potential. The purpose of conflict 
prevention is not only to prevent conflict situations, 
but also to prepare participants in the educational 
process for competent regulation and resolution of 
various problematic, contradictory situations.

Problem statement: the lack of a unified ap-
proach in theory of socio-pedagogical conflict 
prevention in an educational institution of higher 
education (currently, work with conflict is observed 
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Постановка проблемы: отсутствие единого 
подхода в теории социально-педагогической 
профилактики конфликтов в образовательной 
организации высшего образования (в настоя-
щее время работа с конфликтом наблюдается 
преимущественно после его свершения, при 
этом выявляются авторитарный стиль управле-
ния, слабая подготовка руководителей в сфере 
работы с конфликтом, специфические черты 
современного молодого поколения и другие 
факторы, повышающие конфликтность педаго-
гических отношений). 

Цель исследования: уточнить сущность поня-
тий «профилактика» и «конфликт», получить новые 
знания о социально-педагогической профилак-
тике конфликтов, проанализировав имеющиеся 
разрозненные знания о конфликтах в образова-
тельных организациях высшего образования. 

Методы исследования: общенаучные, частно-
научные и специальные методы познания, в том 
числе методы наблюдения, анализа, синтеза и др.

Результаты и ключевые выводы: конфликт – это 
естественное явление человеческой жизни, его сле-
дует считать нормальной формой взаимодействия 
людей. Стремление к конструктивному диалогу – 
наилучший вариант для решения возникшего про-
тиворечия. Для того чтобы проводить профилактику 
конфликтов в образовательной организации выс-
шего образования, необходимо учитывать как воз-
растные и индивидуальные особенности участни-
ков конфликтного взаимодействия, так и специфику 
самого образовательного процесса. 

Ключевые слова: профилактика; конфликт; 
педагогическая конфликтология; управление 
конфликтом; образовательный процесс.

mainly after its completion, while authoritarian 
management style, poor training of managers in 
the field of conflict management, specific features 
of the modern young generation and other factors 
that increase the conflict of pedagogical relations 
are revealed).

The purpose of the study: to clarify the essence 
of the concepts of “prevention” and “conflict”, to 
gain new knowledge about the socio-pedagogical 
prevention of conflicts by analyzing the existing 
disparate knowledge about conflicts in educational 
institutions of higher education.

Research methods: general scientific, private 
scientific and special methods of cognition, in-
cluding methods of observation, analysis, synthe-
sis, etc.

Results and key conclusions: conflict is a natural 
phenomenon of human life, it should be consid-
ered a normal form of human interaction. Striving 
for a constructive dialogue is the best option to 
resolve the contradiction that has arisen. In order 
to prevent conflicts in an educational organization 
of higher education, it is necessary to take into ac-
count both the age and individual characteristics 
of participants in conflict interaction, as well as the 
specifics of the educational process itself.

Keywords: prevention; conflict; pedagogical con-
flictology; conflict management; educational pro-
cess.

Современная наука принимает тот факт, 
что конфликт является неотъемлемой ча-

стью общественной жизни, обусловленной са-
мой природой человека. Понятие «конфликт» 
является междисциплинарным, его изучают 
конфликтологи, социологи, психологи, педа-
гоги, историки, политологи, философы и др. 
Проблемой конфликта на современном этапе 
отечественной педагогики занимаются такие 
ученые как Н. П. Гаврилюк [2], А. И. Куроч-
кина [3], И. В. Никулина [4], С. С. Учадзе [7] 
и другие.

Гуманистическое направление в педагоги-
ке стремится искоренить авторитарное обще-
ние между субъектами образовательного про-
цесса и закрепить отношения на основе сотруд-
ничества, поэтому для педагогики изучение кон-
фликта имеет большое значение. Педагогу важно 
создать благоприятную атмосферу в учебном 
коллективе. Для этого необходимо проводить 

грамотную работу по профилактике конфлик-
тов в образовательных организациях, в том чис-
ле высшего образования. 

Понятие «профилактика» произошло от грече-
ского πρόφύλακτικός – предохранительный. В тол-
ковом словаре С. И. Ожегова профилактика объяс-
няется как совокупность предупредительных ме-
роприятий, направленных на сохранение и укреп-
ление нормального состояния, порядка [6].

Социально-педагогическая профилактика – 
это система мер социального воспитания, направ-
ленных на создание оптимальной социальной си-
туации развития обучающихся и способствующих 
проявлению различных видов их активности. 

Кроме того, социально-педагогическая про-
филактика направлена на изменение различных 
внутренних и внешних факторов и условий со-
циального воспитания, а также на перестройку 
их взаимодействия. Специалист по работе с обу-
чающимися (в школе – это социальный педагог, 
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в университете – сотрудник отдела воспитатель-
ной работы и т. д.), который реализует в своей дея-
тельности социально-педагогическую профилак-
тику, воздействует на микросоциум обучающе-
гося, его личность, характер взаимоотношений 
с окружающими. 

Исследователи тех или иных проблемных воп
росов в области педагогики, психологии, социо-
логии, медицины и др. опираются на трехуровне-
вую систему профилактики:

1. Общесоциальный уровень предполагает разре-
шение противоречий во всех сфера жизнедеятель-
ности человека на уровне государства и его соци-
альных институтов. 

2. Специальный уровень включает в себя целена-
правленное решение проблем узкого характера, 
которое предполагает участие специалиста в соот-
ветствующем вопросе.

3. Индивидуальный уровень представляет собой 
профилактику в отношении конкретного лица, 
поведение которого имеет черты проблемности. 

Социально-педагогическая профилактика 
преследует следующие цели: 

 – выяснение причин и условий, способствую-
щих появлению и развитию проблемы; 

 – предупреждение возникновения недопусти-
мых отклонений от системы социальных стандар-
тов и норм в деятельности и поведении человека; 

 – устранение возможных внутриличностных 
(психологических социальных, духовных) колли-
зий человека; 

 – сохранение и поддержание адекватного здо-
рового жизненного стиля; 

 – содействие человеку в развитии его внутрен-
него потенциала и творческих способностей. 

Одной из актуальных проблем, решаемых с по-
мощью социально-педагогической профилакти-
ки, является конфликт. 

Конфликт (от лат. conflictus – столкновение). 
А. Я. Анцупов и А. И. Шипилов понимают под 
конфликтом «наиболее острый способ разреше-
ния значимых противоречий, возникающих в про-
цессе взаимодействия, заключающийся в проти-
водействии субъектов конфликта и обычно сопро-
вождающийся негативными эмоциями» [1]. Нау
ка, изучающая природу конфликта, называется 
конфликтологией. 

Конфликты могут нести конструктивный и де-
структивный характер.

Конструктивный характер предполагает со-
вместный поиск решения проблемы всеми ее 
участниками, способствует сохранению и укре-
плению взаимоотношений, а также развитию лич-
ности, организации, коллектива (в зависимости 
от вида конфликта). 

Деструктивный характер конфликта, напро-
тив, препятствует разрешению конфликта, несет 
в себе отрицательные эмоции, что негативно ска-
зывается на здоровье человека. 

На современном этапе развития науки форми-
руется новое теоретико-прикладное направление 
педагогики – педагогическая конфликтология. 
И. А. Курочкина указывает, что педагогическая 
конфликтология – практико-ориентированное 
направление педагогической науки, целями ко-
торого являются изучение характера и причин пе-
дагогических конфликтов, разработка методов их 
регулирования и разрешения [3, с. 3]. То есть пе-
дагогическая конфликтология предполагает фор-
мирование новых понятий и суждений для анали-
за конфликтов в образовательном процессе.

Конфликт в образовательном процессе, в за-
висимости от статуса его участников, может воз-
никать между обучающимся и педагогом, обуча-
ющимся и обучающимся, обучающимся и адми-
нистрацией образовательной организации, пе-
дагогом и администрацией образовательной 
организации и т. д. 

Педагогическая конфликтология выделяет ос-
новные факторы, определяющие особенности 
конфликтов в среде обучающихся (школьников, 
студентов, курсантов, слушателей). 

Во-первых, специфика конфликтов между об-
учающимися определяется особенностями воз-
раста, который в значительной степени влияет 
на характер протекания конфликта, его причи-
ны, поведение личности в конфликте и, соответ-
ственно, его исход. 

Во-вторых, на межличностные отношения 
между обучающимися влияет сама учебно-позна-
вательная деятельность, содержание образова-
ния. Обучающиеся стремятся к одной цели – по-
лучение образования. На этом пути они помогают 
друг другу, выполняют общую работу, сообща по-
стигают знания, а значит их обучение можно на-
звать совместной деятельностью. В таком случае, 
по мнению А. В. Петровского, осуществление со-
вместной социально ценной деятельности обеспе-
чивает становление коллективистских взаимоот-
ношений, снятие противоречий между индиви-
дуальным и групповым началами [5]. Это порож-
дает особые межличностные отношения, которые 
характерны исключительно для коллектива (взаи-
мопомощь, доверие, эмпатия к членам коллекти-
ва и др.), а также влияет на протекание конфликта. 

Социально-педагогическая профилактика 
конфликтов в образовательных организациях 
предполагает: 

 – возможность разрешения противоречий 
на стадии конфликтной ситуации (когда еще нет 
открытого противоборства сторон); 

 – формирование у обучающихся и других 
участников образовательного процесса конфлик-
тологических знаний, умений и навыков грамот-
ного разрешения конфликта; 

 – привитие гуманистических ценностей, 
уважительного и толерантного отношения друг 
к другу; 
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 – развитие творческого мышления, способно-
сти принимать нестандартные решения, а также 
находить выход из любой ситуации.

Социально-педагогическая профилактика 
включает комплекс различных видов профилак-
тических процедур. Специалисту важно вовремя 
увидеть или спрогнозировать назревающий кон-
фликт для того, чтобы профилактика сработала 
эффективно. 

И. В. Никулина говорит о том, что профи-
лактика является одной из функций управле-
ния конфликтами в образовательной органи-
зации [4]. С.  С.  Учадзе отмечает, что педаго-
гическое управление конфликтами в образо-
вательном учреждении представляет собой 
целенаправленный субъект-субъектный про-
цесс развития и конструктивного измене-
ния межличностных отношений участников 
конфликтного взаимодействия средствами 

и приемами учебно-воспитательного характе-
ра [7, c. 25]. Управление конфликтами – важ-
ная часть работы специалистов образователь-
ных организаций, непосредственно работаю-
щих с людьми (учителя, преподаватели, со-
трудники воспитательных отделов и др.). 

Социально-педагогическая профилактика 
конфликтов в образовательных организациях – 
это процесс предупреждения конфликтного 
взаимодействия между участниками образова-
тельного процесса. Она является частью педа-
гогического управления конфликтом и пред-
полагает компетентное участие специалистов 
в этой области. Поскольку конфликт – это по-
стоянное явление в образовательной среде, 
то в любой образовательной организации дол-
жен быть специалист, отвечающий за налажи-
вание конструктивного взаимодействия субъ-
ектов образовательного процесса.
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Апробация трехмерного базисного теста 
личностных характеристик руководителя

Approbation of a Three-Dimensional Basic Test of Personal 
Characteristics of a Manager

Аннотация
Актуальность: руководитель и стиль руко-

водства имеют решающее значение для эффек-
тивного функционирования любой организации. 
В основе руководства лежит сила убеждения, его 
отношение к человеческим ресурсам. Влияя на 
членов организации, руководители должны умело 

Abstract
Relevance: The leader and leadership style are 

crucial for the effective functioning of any organiza-
tion. Leadership is based on the power of persuasion, 
its attitude to human resources. By influencing the 
members of the organization, managers should skill-
fully increase the motivation of employees, since their 

ЭКСПЕРИМЕНТАЛЬНЫЕ ИССЛЕДОВАНИЯ
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повышать мотивацию сотрудников, поскольку их 
вовлечение имеет существенное значение для 
организационных достижений, удовлетворенно-
сти клиентов. 

Постановка проблемы: продуктивность управ-
ленческой деятельности зависит от качеств лич-
ности руководителя. В связи с этим встает вопрос 
о наборе и измерении этих качеств.

Цель исследования заключается в построении 
измерительного трехмерно-базисного теста для 
управленца.

Методы исследования: анализ научных источ-
ников, конструирование тестов, методы провер-
ки критериальной и конструктивной валидности, 
коэффициент ранговой корреляции К. Спирмена, 
метод тестов.

Результаты и ключевые выводы: обнаружен-
ные положительные корреляционные связи 
свидетельствуют о том, что психологические 
характеристики руководителя связаны с психо-
логическими характеристиками его профессио-
нальной направленности личности.

Ключевые слова: базисное проектирование; 
личностные характеристики; руководитель; про-
фессиональные типы; семантическая близость.

involvement is essential for organizational achieve-
ments, customer satisfaction.

Problem statement: the productivity of managerial 
activity depends on the qualities of the personality of 
the head. In this regard the question arises about the 
set and measurement of these qualities.

The purpose of the study is to construct a measur-
ing three-dimensional basis test for a manager.

Research methods: analysis of scientific sources, 
design of tests, methods of verification of criteria and 
constructive validity, K. Spearman’s rank correlation 
coefficient, test method.

Results and key conclusions: the found positive 
correlations indicate that the psychological charac-
teristics of the manager are related to the psychologi-
cal characteristics of his professional orientation of 
the personality.

Keywords: basic design; personal characteristics; 
manager; professional types; semantic proximity.

Руководитель и стиль руководства имеют 
решающее значение для эффективного 

функционирования любой организации. В ос-
нове руководства лежит сила убеждения, его 
отношение к человеческим ресурсам. Влияя 
на членов организации, руководители долж-
ны умело повышать мотивацию сотрудников, 
поскольку их вовлечение имеет существенное 
значение для организационных достижений, 
удовлетворенности клиентов. Продуктив-
ность управленческой деятельности зави-
сит от качеств личности руководителя [2; 7], 
поэтому встает вопрос о наборе и измерении 
этих качеств. Типы личности руководителей 
как набор характеристик изучались Д. М. Гви-
шиани, А.  В.  Карповам, И.  О.  Котеневым, 
Т. В. Мальцевой, Н. Н. Обозовым, В. Е. Пет
ровым, В.  А.  Розановой, А.  Л.  Свенцицким, 
В. В. Шепелем и другими. Возникает необхо-
димость в измерении базисных качеств лич-
ности руководителя с помощью базисного 
проектирования (то есть моделирования, кон-
струирования и измерения этих качеств).

Цель исследования настоящей статьи заключа-
ется в построении измерительного трехмерно-ба-
зисного теста для управленца. Гипотеза исследо-
вания состоит в том, что психологические харак-
теристики руководителя связаны с психологиче-
скими характеристиками его профессиональной 
направленности личности. 

Для измерения типологического профиля 
личности руководителя был разработан трехмер-
ный базисный тест, состоящий из 18 диагности-
ческих суждений и соответствующий трехмер-
ной базисной типологической модели личности 
руководителя, склавающейся из шести типов: 
«организаторский», «исследовательский», «соци­
альный», «наставнический», «конвенциальный», 
«эстетический» [1]. 

Валидизация данной методики проводилась 
в направлении критериальной и конструктивной 
валидности. При валидизации был использован 
эталонный «критериальный» трехмерно-базис-
ный валидный тест Д. Голланда [5].

Конструкт типологии Д. Голланда был по-
ставлен во взаимно-однозначное соответствие 
с конструктом авторской типологии личности 
руководителя, что и определило конструктивную 
валидность вновь созданного теста. В результате 
диагностики на курсах повышения квалифика-
ции в течение трех лет в Вологодском государст-
венном университете (108 человек) были выявле-
ны коэффициенты корреляции (от 0,49 до 0,76) 
между показателями нового авторского теста 
и валидного теста Д. Голланда [6].  

Использовался перевод дихотомических оце-
ночных слов в дихотомические оценочные чис-
ла, а затем в положительные числа (1, 2, 3, 4, 5, 6). 
Далее был получен факторно-типологический 
трехмерный базис (F(1), F(2), F(3)) личности ру-
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ководителя с единой личностной дихотомией 
«социальное (+) – индивидуальное (-)» (рис. 1), 
где «эстетический (+) – конвенциальный (-)» – 
это фактор F(1) (+,-), «социальный (+) – настав-
нический (-)» – это фактор  F(2) (+,-), «органи-
зующий (+) – исследовательский (-)» – это фак-
тор  F(3) (+,-).

На основе сочетаний можно построить 
64 профиля типов личности руководителя. Если 
в управленческом профиле отсутствуют все 
типы личности, то это означает, что руководи-
тель как «управленец» не состоялся. В гармони-
ческом типологическом профиле личности ру-
ководителя все типы присутствуют. В этом ис-

Таблица 1 
Корреляции между типами личности руководителя и профессиональными типами личности

Типы личности руководителя Профессиональные типы личности (по Д. Голланду)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Т
ип

ы
 л

ич
но

ст
и 

 
ру

ко
во

ди
те

ля

1 1,00 0,02 0,23 -0,06 0,05 0,15 0,62 0,21 -0,12 0,04 0,13 0,34

2 1,00 -0,19 0,18 0,04 0,14 0,05 0,59 -0,20 0,21 0,14 0,13

3 1,00 0,06 0,07 0,17 0,21 0,30 0,49 -0,12 -0,06 0,22

4 1,00 0,18 0,09 0,13 0,07 0,21 0,52 -0,13 0,18

5 1,00 0,16 0,18 0,05 0,13 -0,11 0,57 -0,05

6 1,00 0,17 0,21 -0,01 0,14 0,15 0,76

П
ро

ф
ес

си
он

ал
ьн

ы
е 

ти
пы

 л
ич

но
ст

и

7 1,00 0,26 0,17 -0,06 0,29 0,14

8 1,00 0,23 0,19 -0,08 0,13

9 1,00 0,08 -0,05 0,19

10 1,00 00,36 0,28

11 1,00 -0,21

12 1,00

Примечание:

Типы личности руководителя
Профессиональные типы личности 

(по Д. Голланду)

(1) Эстетический (7) Артистический (социальный)

(2) Социальный  (8) Социальный (социальный)

(3) Организующий (9) Предприимчивый (социальный)

(4) Конвенциальный (10) Конвенциальный (индивидуальный)

(5) Наставнический (11) Реалистический (индивидуальный)

(6) Исследовательский (12) Интеллектуальный (индивидуальный)

Рис. 1. Факторно-типологический трехмерный базис (F(1), F(2), F(3)) личности руководителя
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следовании было использовано трехмерное 
базисное проектирование, которое связано с «мо­
делированием», с «конструированием» и с «изме­
рением» (имеется в виду «моделирование фак-
торно-типологическое», «конструирование ди-
агностических суждений», «измерение словес-
но-числовое»).

В данном случае «измерение» является «пре-
образованием» оценочных слов в оценочные 
числа (1, 2, 3, 4, 5, 6) [3; 8].   

В результате диагностики на курсах по-
вышения квалификации в течение трех лет 

в Вологодском государственном университе-
те (108 человек) были обнаружены корреляции 
с помощью коэффициента ранговой корреля-
ции К. Спирмена между типами личности руко-
водителя и профессиональными типами лично-
сти [4; 5] (табл. 1). 

Таким образом, обнаруженные положитель-
ные корреляционные связи свидетельствуют 
о том, что психологические характеристики ру-
ководителя связаны с психологическими харак-
теристиками его профессиональной направлен-
ности личности.
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Социально-психологическое значение 
межкультурных компетенций в современных 
организациях

Socio-Psychological Significance of Intercultural 
Competences in Modern Organizations

Аннотация
Актуальность: усложнение межгосударствен-

ных связей и расширение уровней взаимо-
действия между странами привело к появлению 
новых факторов, которые предъявляют новые 
требования к обществу и управлению органи-
зацией. Одно из таких требований – владение 
межкультурными компетенциями. 

Постановка проблемы: сегодня наблюдается 
отсутствие четкого определения межкультур-
ных компетенций, понимания важности их раз-
вития в современном мире, а также неразви-
тость инструментов для их разработки.

Цель исследования: в ходе анализа резуль-
татов экспертных оценок проанализировать 
степень значимости формирования межкуль-
турной компетенции у руководителей и сотруд-
ников организаций и компаний.

ВОПРОСЫ СОЦИАЛЬНОЙ, ПОЛИТИЧЕСКОЙ  
И ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ПСИХОЛОГИИ

Abstract
Relevance: the complication of interstate rela-

tions and the expansion of the levels of interac-
tion between countries has led to the emergence 
of new factors that impose new requirements on 
society and the management of the organization. 
One of these requirements – is the possession of 
cross-cultural competencies.

Problem statement: today there is a lack of a 
clear definition of cross-cultural competencies, an 
understanding of the importance of their develop-
ment in the modern world, as well as the underde-
velopment of tools for their development.

The purpose of the study: during the analysis of 
the results of expert assessments, to analyze the 
degree of importance of the formation of intercul-
tural competence among managers and employ-
ees of organizations and companies.
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Методы исследования: анализ научных ис-
точников, экспертный опрос. Экспертами 
выступили 20 руководителей кафедр обра-
зовательных организаций, готовящих управ-
ленческое звено организаций. 

Результаты и ключевые выводы: полученные 
результаты исследования свидетельствуют о на-
личии межкультурной компетентности у сотруд-
ников многонациональных трудовых коллективов 
и международных компаний. Следует отметить, 
что значение знания иностранных языков посте-
пенно уменьшается. Искусственный интеллект 
уже способен выполнять функцию перевода тек-
ста и речи с одного языка на другой.

Ключевые слова: многонациональное обще-
ство; межкультурное взаимодействие; межкуль-
турная компетентность; культурные и националь-
ные различия; руководитель; управленческая 
деятельность. 

Research methods: analysis of scientific sourc-
es, expert survey. The experts were 20 heads of 
departments of educational organizations that 
prepare the management of organizations.

Results and key conclusions: the results of the 
study indicate the presence of intercultural com-
petence among employees of multinational labor 
collectives and international companies. It should 
be noted that the importance of knowledge of for-
eign languages is gradually decreasing. Artificial 
intelligence is already able to perform the function 
of translating text and speech from one language 
to another.

Keywords: multinational society; intercultural inter-
action; intercultural competence; cultural and na-
tional differences; manager; managerial activity.

В современном мире темпы разработки новых 
технологий постоянно увеличиваются. Ис-

кусственный интеллект, блокчейн, нейронные 
сети, органический компьютер и другие техно-
логии меняют структуру глобального взаимо-
действия в различных сферах общественной 
жизни. Уровень сложности и неопределенно-
сти цивилизации регулярно повышается. По-
явились новые факторы, которые предъявляют 
новые требования к обществу и управлению 
организацией в современных условиях. Одним 
из таких требований является владение меж-
культурными компетенциями. 

Внедрение новых технологий, как прави-
ло, приводит к полной замене некоторых функ-
ций сотрудников, а также повышенному спро-
су на новые функции, требующие специфиче-
ских компетенций. Межкультурные компетен-
ции можно признать одной из специфических 
потребностей, возникших в современном мире. 
Сегодня эффективное выполнение профессио-
нальной деятельности напрямую связано со спо-
собностью понимать и анализировать культур-
ный контекст. Это означает, что развитие меж-
культурной компетенции становится одной 
из приоритетных задач современного общества.

Однако в этом направлении возникает ряд 
проблем. Во-первых, отсутствие четкого опре-
деления межкультурных компетенций, а также 
понимания важности их развития в современ-
ном мире, во-вторых, неразвитость инструмен-
тов для их разработки.

Существует обобщенное понимание межкуль-
турной компетенции, предложенное M. C. Gertsen. 
Он определяет ее как «способность эффективно 
функционировать в другой культуре» [7]. Дж. Хоф-

стеде уточнил определение межкультурной ком-
петенции, подчеркивая такие ее компоненты, как 
осведомленность, знания и навыки [8]. S. Apud, 
J. P. Johnson, T.  Lenartowicz определили меж-
культурную компетентность как способность ис-
пользовать определенный набор знаний, умений 
и личные качества для успешного взаимодейст-
вия с представителями других культур. Основная 
мысль состоит в том, что это не сами знания, на-
выки, способности или личные качества, кото-
рые как таковые важны, а умение использовать их 
в многонациональной среде [5]. Авторы также раз-
работали межкультурную компетентностную мо-
дель, отражающую зависимость применения зна-
ний, умений и личных качеств от институцио-
нального этноцентризма, который можно опреде-
лить как распространение принятого стиля работы 
в одной культуре на представителя другой куль-
туры [5, с. 531] и ввели в научный оборот термин 
«культурная дистанция». 

Межкультурная компетентность в отече-
ственной науке определяется как психологиче-
ская характеристика, определяющая поведение 
личности в поликультурной среде по отноше-
нию к разным аспектам межкультурного разно-
образия и диалога [1–4].

Важным свойством межкультурных компе-
тенций является органическая возможность их 
развития (определенный набор знаний и на-
выков может быть получен, но их применение 
в социальной сфере сильно зависит от личност-
ных качеств человека).

В качестве базового набора межкультурных 
компетенций уместно назвать следующие ком-
петенции: понимание культурных различий 
как необходимый элемент социального сотруд-
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ничества; развитая способность адаптировать-
ся к социокультурному контексту; способность 
к саморефлексии в рамках межкультурного 
взаимодействия; способность эмпатии к пред-
ставителю другой культуры; знание иностран-
ного языка; умение применять знания о раз-
личных видах деловой культуры и их особенно-
сти в профессиональной деятельности; умение 
принимать решения в рамках межкультурного 
взаимодействия; умение создавать неконфликт-
ную обстановку в компании.

В ходе исследования применялись следую-
щие методы: анализ научных источников, экс-
пертный опрос. Экспертами выступили 20 ру-
ководителей кафедр образовательных орга-
низаций, готовящих управленческое звено 
организаций, а именно: Московского государ-
ственного университета технологий и управ-
ления имени К. Г. Разумовского, Российско-
го государственного социального университета, 
Университета «Синергия», Финансового уни-
верситета при Правительстве Российской Фе-
дерации, Российского университета дружбы на-
родов, Российского экономического универси-
тета имени Г. В. Плеханова, Государственного 
университета управления.

Необходимость межкультурной компетент-
ности в современных условиях считают важным 
фактором профессионала 60 % экспертов; следу-
ет обращать внимание на это при приеме на ра-
боту – 30 % и только 10 % экспертов уверены, что 
межкультурная компетентность не важна.

По мнению экспертов, важнейший ком-
понент межкультурной компетентности – это 
определенный набор личностных качеств (так 
считают 40 % экспертов); определенный набор 
навыков – 30 %, знаний – 30 %. Эксперты выде-
лили несколько межкультурных компетенций, 
лидирующими из которых стали: возможность 
сотрудничества с другими культурами (50 %); 
понимание культурных различий как необхо-
димый элемент социального взаимодействия 
(50 %) и умение создавать неконфликтную об-
становку в компании в рамкам межкультурного 
взаимодействия (40 %). 

Ключевыми отраслями, где проявляется вос-
требованность обсуждаемой компетенции явля-

ется с точки зрения экспертов: розничные про-
дажи и непосредственное предоставление услуг 
(30 %), финансовая сфера (20 %), средства мас-
совой информации (20 %), развлекательная ин-
дустрия (10 %).

По результатам исследования делается вы-
вод, что наличие межкультурной компетент-
ности у сотрудников многонациональных тру-
довых коллективов и международных компа-
ний можно признать ключевой характеристи-
кой. Данный вывод основан на том, что сегодня 
широко активизирована международная дея
тельность во всех областях социальной жиз-
ни. Применение различных видов агрегато-
ров и маркетплейсов облегчает выход компа-
ний на мировой рынок. Кроме того, разработка 
инновационных технологий в управлении орга-
низацией приведет к перераспределению функ-
ционала сотрудников. Сегодня становятся важ-
ными социальные и коммуникативные навы-
ки, которые обеспечивают сотрудникам конку-
рентные преимущества перед искусственным 
интеллектом (навыки, лежащие в основе меж-
культурной компетенции).

Следует отметить, что значение знания ино-
странных языков постепенно уменьшается. Ис-
кусственный интеллект уже способен выпол-
нять функцию перевода текста и речи с одно-
го языка на другой. Важность этой компетен-
ции по-прежнему остается исключительно для 
руководства организаций и компаний, которое 
должно осуществлять прямое устное общение 
с деловыми партнерами.

В XXI в. международное и межкультурное 
взаимодействие уже давно стало естествен-
ной частью деловой жизни общества, поэтому 
отсутствие или недостаток межкультурных 
компетенций может привести к достаточно 
серьезным проблемам из-за отсутствия по-
нимания различий в образе мышления, по-
ведении и ценностях представителей других 
культур [6]. Наличие межкультурной компе-
тенции у руководителей и сотрудников орга-
низаций и компаний, работающих в между-
народной сфере значительно увеличивает как 
их личную эффективность, так и эффектив-
ность всей организации или компании.
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Abstract
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несения службы личным составом органов внут-
ренних дел Российской Федерации можно обо-
значить как тяжелые, а на вновь присоединенных 
территориях служба сотрудников протекает в 
условиях специальной военной операции. Воз-
никает острая необходимость в эффективных и 
достаточно простых методах оказания им пси-
хологической помощи. Одним из таких инстру-
ментов психологической работы может являться 
психологическое консультирование.  

Постановка проблемы: психологическое 
консультирование является эффективным ме-
тодом не врачебной психологической помощи 
клинически здоровым людям и может исполь-
зоваться в рамках психологической работы с 
личным составом органов внутренних дел Рос-
сийской Федерации по основным ее направ-
лениям с учетом научных подходов и практик 
применения этого метода, отраженных в со-
временных исследованиях.

Цель исследования: изучить эффективность и 
распространенность применения метода психо-
логического консультирования при проведении 
психологической работы с личным составом ор-
ганов внутренних дел Российской Федерации.

Методы исследования:  анализ научной лите-
ратуры, эмпирическое исследование, статисти-
ческие методы обработки данных.

Результаты и ключевые выводы:  проведен 
анализ результатов научных исследований, опуб
ликованных в российских журналах и издатель-
ствах за последние десять лет, посвященных ме-
тоду психологического консультирования и его 
возможностям при работе с личным составом 
органов внутренних дел Российской Федерации. 
На теоретическом и эмпирическом уровнях пока-
зано, что психологическое консультирование яв-
ляется одним из важных и эффективных методов 
работы психолога с личным составом органов 
внутренних дел Российской Федерации, опреде-
лены личностные и профессиональные характе-
ристики консультирующего специалиста-психо-
лога, выделены особенности применения метода 
психологического консультирования при работе 
с различными категориями сотрудников, в том 
числе и руководителями, в разного рода ситуаци-
ях служебного и управленческого взаимодейст-
вия, изучен процесс взаимодействия сотрудника 
и консультирующего психолога.

Ключевые слова: психологическое консульти-
рование; направления психологической работы; 
реестр методик и программ психологической 
работы в органах внутренних дел Российской 
Федерации.

service by the personnel of the internal affairs bod-
ies of the Russian Federation can be designated as 
difficult, and in the newly annexed territories, the 
service of employees proceeds in the conditions 
of a special military operation. There is an urgent 
need for effective and fairly simple methods of 
providing them with psychological assistance. One 
of such tools of psychological work can be psy-
chological counseling.

Problem statement: psychological counseling is 
an effective method of non-medical psychological 
assistance to clinically healthy people and can be 
used as part of psychological work with the per-
sonnel of the internal affairs bodies of the Russian 
Federation in its main areas, taking into account 
scientific approaches and practices of using this 
method reflected in modern research.

The purpose of the study: to study the effective-
ness and prevalence of the use of the method of 
psychological counseling when conducting psy-
chological work with the personnel of the internal 
affairs bodies of the Russian Federation.

Research methods: analysis of scientific litera-
ture, empirical research, statistical methods of 
data processing.

Results and key conclusions: the analysis of 
the results of scientific research published in Rus-
sian journals and publishing houses over the past 
ten years devoted to the method of psychological 
counseling and its capabilities when working with 
the personnel of the internal affairs bodies of the 
Russian Federation. At the theoretical and empiri-
cal levels, it is shown that psychological counsel-
ing is one of the important and effective methods 
of work of a psychologist with the personnel of the 
internal affairs bodies of the Russian Federation, 
the personal and professional characteristics of a 
consulting specialist-psychologist are determined, 
the features of the application of the method of 
psychological counseling when working with vari-
ous categories of employees, including managers, 
in various kinds of situations of service and man-
agement interaction, the process of interaction 
between an employee and a consulting psycholo-
gist has been studied.

Keywords: psychological counseling; directions 
of psychological work; register of methods and 
programs of psychological work in the internal 
affairs bodies of the Russian Federation.
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Сегодня психологами подразделений по ра-
боте с личным составом органов внутренних 

дел Российской Федерации активно проводится 
работа по психологическому сопровождению 
профессиональной деятельности сотрудников 
органов внутренних дел Российской Федера-
ции (далее – сотрудники), которая регламенти-
рована приказами МВД России от 25 декабря 
2020 г. № 900 «Вопросы организации мораль-
но-психологического обеспечения деятельности 
органов внутренних дел Российской Федера-
ции» и от 2 сентября 2013 г. № 660 «Об утверж-
дении Положения об основах организации 
психологической работы в органах внутренних 
дел Российской Федерации». Помимо психоди-
агностических исследований личности канди-
датов на службу и действующих сотрудников, 
психологами активно используются также науч-
но обоснованные методы и технологии психоло-
гической работы, позволяющие оптимизировать 
психические состояния сотрудников и прово-
дить среди личного состава профилактическую 
работу. К таким методам можно отнести психо-
логическое консультирование, которое приме-
нимо практически во всех вышеобозначенных 
направлениях работы, характеризуется доста-
точной простотой и эффективностью, не требу-
ет больших временных затрат.

Само понятие «психологическое консульти-
рование» как некий вид психологической ра-
боты можно рассматривать по-разному, напри-
мер, как одну из разновидностей не врачебной 
психологической помощи клинически здоро-
вым людям, но испытывающим определенные 
трудности и проблемы в повседневной жизни, 
общении, трудовой деятельности.

Изучению проблемы психологического кон-
сультирования в органах внутренних дел в по-
следние годы посвящено немало научных работ, 
среди которых есть как научные статьи, так 
и полноценные издания ведомственных ученых, 
рассматривающих возможность и необходимость 
психологического консультирования в различ-
ных аспектах профессиональной деятельности 
сотрудников. Так, Ю. В. Николаева считает, что 
психологическое консультирование является од-
ним из важных направлений деятельности прак-
тического психолога системы МВД России [6]. 
В. В. Виноградовой проведен анализ основ-
ных профессионально важных качеств психоло-
гов органов внутренних дел Российской Феде-
рации, использующих в своей работе с сотруд-
никами метод психологического консульти-
рования [2]. В. А. Юренковой, П. В. Кустовым 
выделены особенности психологического кон-
сультирования различных категорий сотрудни-
ков [15]. Среди прочих психологических техно-
логий и алгоритмов оказания психологической 
помощи практиками отмечается метод психоло-

гического консультирования как наиболее эф-
фективный [5]. Авторским коллективом ученых 
было подготовлено учебное пособие «Психоло-
гическое консультирование», в котором дают-
ся описание структуры процесса взаимодейст-
вия сотрудника и консультирующего психо-
лога, личностные и профессиональные харак-
теристики специалиста, а также особенности 
избираемого подхода в работе [9]. В исследовании  
С. Н. Федотова, М. Н. Дашко, О. А. Ульяниной 
выработан опыт использования психологическо-
го консультирования как эффективной психо-
технологии при работе с курсантами образова-
тельных организаций системы МВД России [13]. 
В ряде исследований выявлены особенности 
психологического консультирования сотрудни-
ков в ситуации переживания гибели коллег [7]; 
при психологическом сопровождении деятель-
ности сотрудников оперативных подразделений 
МВД России [12], а также особенности психоло-
гического сопровождения и консультирования 
сотрудников, специализирующихся на раскры-
тии и расследовании киберпреступлений [14]. 
Исследователи М. В. Пряхина и Т. Л. Журавле-
ва изучили особенности психологического кон-
сультирования сотрудников с проблемами меж-
личностного взаимодействия в рамках служеб-
ной деятельности [8]. Коллегами всесторонне 
исследованы проблемы психологического кон-
сультирования руководителей органов внутрен-
них дел в процессе сопровождения его професси-
онально-личностного развития [11], а консуль-
тирование рассматривается ими как ресурс это-
го развития [4], способствующий эффективному 
управлению служебным коллективом [3]. Кроме 
того, изучены особенности реализации индиви-
дуальных ценностных и смысложизненных ори-
ентаций руководителей органов внутренних дел 
в ходе развивающего консультирования [1] и др.

По заявке ДГСК МВД России от 15 марта 
2021 г. № 21/8/3596 в 2022 г. был разработан ре-
естр методик и программ психологической рабо-
ты, применяемых психологами подразделений 
по работе с личным составом органов внутрен-
них дел Российской Федерации, в ходе подго-
товки которого определены наиболее востребо-
ванные направления психологической работы 
с личным составом органов внутренних дел Рос-
сийской Федерации [10]. К ним относятся: 

1)  проведение психологического обследова-
ния кандидатов на службу в органы внутренних 
дел Российской Федерации; 

2)  работа с сотрудниками, перемещаемыми 
по службе на руководящие должности;

3)  работа с сотрудниками, перемещаемыми 
на иные должности; 

4)  изучение социально-психологического 
климата в служебных коллективах и морально-
психологического состояния личного состава: 
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 – при включении сотрудников в кадровый 
резерв;

 – при закреплении табельного боевого 
ручного стрелкового оружия, боеприпасов 
и специальных средств на постоянное хране-
ние и ношение;

 – при проведении психологической рабо-
ты с сотрудниками, командируемыми в дру-
гую местность для выполнения оперативно-
служебных задач в особых условиях;

 – при оказании психологической помощи 
сотрудникам после выполнения ими опера-
тивно-служебных задач в особых условиях, 
а также в случаях, связанных с гибелью лич-
ного состава, применением огнестрельного 
оружия;

 – при осуществлении ежегодных инди-
видуальных психологических обследований, 
а также перед проведением плановой аттеста-
ции;

 – при осуществлении мероприятий психо-
логической работы, направленных на профи-
лактику суицидальных происшествий, выяв-
ление сотрудников, находящихся в кризисном 
состоянии, и предупреждение профессио-
нальной деформации личности;

 – при осуществлении мероприятий психо-
логической работы с сотрудниками, нуждаю-
щимися в повышенном психолого-педагоги-
ческом внимании.

В рамках исследования, посвященного под-
готовке реестра методик и программ психологи-
ческой работы, применяемых психологами под-
разделений по работе с личным составом орга-
нов внутренних дел Российской Федерации [10], 
изучена практика применения психологами под-
разделений по работе с личным составом орга-
нов внутренних дел методов, методик и направ-
лений психологической работы. Всего в иссле-
довании приняли участие 1 572 респондента 
из числа специалистов-психологов подразделе-
ний по работе с личным составом органов внут-
ренних дел Российской Федерации. Исследова-
ние проводилось в форме письменного опроса 
с помощью разработанной анкеты.

В процессе обработки данных, полученных 
в ходе опроса психологов по работе с личным 
составом органов внутренних дел Российской 
Федерации о практике применения ими мето-
дов, методик и направлений психологической 
работы, было выявлено, что наиболее исполь-
зуемыми психотехнологиями в работе с сот
рудниками являются: арт-терапия, психоло-
гический дебрифинг, кризисное психологи-
ческое консультирование (табл. 1), что также 
подтверждается авторитетным мнением ученых 
и практикующих психологов об эффективно-
сти и достаточной простоте использования ме-
тода психологического консультирования и от-
дельных его видов. 

Таблица 1 

Частота использования различных методов, методик и направлений психологической работы

Единицы анализа

Частоты ответов

Применяют 
в работе, абсолют-
ное значение (чел.)

Относительное значение 
от всех опрошенных (%)

Имеют дополнительное 
образование/ 

подготовку (чел.)

Относительное значение 
от всех применяющих (%)

Арт-терапия 473 30,1 66 14

Психологический 
дебрифинг 421 26,8 31 7,4

Кризисное  
психологическое 
консультирование

308 19,6 76 24,7

Метафорический 
инструментарий 194 12,3 70 36,1

Позитивная  
психотерапия 189 12 20 10,6

Сказкотерапия 184 11,7 27 14,7

Гештальт-терапия 164 10,4 43 26,2

Нейро-лингвистиче-
ское программиро-
вание

154 9,8 63 40,9

Когнитивно-пове-
денческая терапия 129 8,2 26 20,2
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Единицы анализа

Частоты ответов

Применяют 
в работе, абсолют-
ное значение (чел.)

Относительное значение 
от всех опрошенных (%)

Имеют дополнительное 
образование/ 

подготовку (чел.)

Относительное значение 
от всех применяющих (%)

Поведенческая пси-
хотерапия 115 7,3 12 10,4

Психоанализ  
(классический) 113 7,2 19 16,8

Группы встреч 102 6,5 13 12,7

Ресурсная терапия 94 6 13 13,8

Рационально- 
эмоционально-пове-
денческая терапия

90 5,7 14 15,6

Когнитивная терапия 87 5,5 6 6,9

Личностно-центри-
рованная терапия 85 5,4 6 7,1

Системная семейная 
терапия 75 4,8 35 46,7

Транзактный анализ 73 4,6 8 11

Рационально- 
эмотивная терапия 68 4,3 11 16,2

Символдрама 66 4,2 23 34,8

Песочная терапия 65 4,1 31 47,7

Психодрама 65 4,1 25 38,5

Психоаналитическая 
терапия 63 4 12 19

Эмоционально- 
образная терапия 63 4 6 9,5

Коучинг 55 3,5 16 29,1

Танцевально-двига-
тельная терапия 45 2,9 8 17,8

Нейрографика 41 2,6 7 17,1

Адлерианское  
консультирование 40 2,5 7 17,5

Терапия  
осознаванием 40 2,5 5 12,5

Эриксоновская 
терапия 29 1,8 18 62,1

Метод Ф. Шапиро 
(ДПДГ) 28 1,8 13 46,4

Экзистенциальная 
терапия 27 1,7 7 25,9

Трансформационная 
психологическая игра 22 1,4 6 27,3

Психосинтез 18 1,1 9 50

Логотерапия 16 1 7 43,8

Балинтовская группа 15 1 5 33,3

Юнгианский анализ 10 0,6 5 50

Перинатальная пси-
хология 9 0,6 7 77,8

Трансперсональная 
терапия 7 0,4 9 128,6
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В опросный лист на основании данных пило-
тажного исследования были включены два наи-
более распространенных в практике психоло-
гов по работе с личным составом органов внут-
ренних дел Российской Федерации вида психо-
логического консультирования – «Кризисное 
психологическое консультирование» и «Адле-
рианское консультирование». 

При анализе результатов опроса выявлено, 
что одним из предпочитаемых ведомственными 
психологами методов, методик и направлений 
психологической работы является «Кризисное 
психологическое консультирование», что отме-
тили 308 (19,6 %) экспертов из числа опрошен-
ных. Данный параметр занимает значимое тре-
тье место в рейтинге. 

Выводы: 
– на теоретическом и эмпирическом уровнях 

изучено, что психологическое консультирование 
является одним из важных и эффективных методов 
работы психолога по работе с личным составом ор-
ганов внутренних дел Российской Федерации; 

– определены личностные и профессиональные 
характеристики консультирующего специалиста-
психолога;

– выделены особенности применения мето-
да психологического консультирования при рабо-
те с различными категориями сотрудников, в том 
числе и руководителями, в разного рода ситуациях 
служебного и управленческого взаимодействия; 

– изучен процесс взаимодействия сотрудника 
и консультирующего психолога.
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К вопросу о влиянии этнопсихологических 
особенностей на успешность управленческой 
деятельности руководителя органов внутренних 
дел Российской Федерации

On the Question of the Influence of Ethnopsychological 
Features on the Success of the Managerial Activity of the 
Head of the Internal Affairs Bodies of the Russian Federation

Аннотация
Актуальность: статья посвящена одной из ак-

туальных проблем этнопсихологии – изучению 
проявления этнопсихологических особенно-
стей населения и личного состава органов внут-
ренних дел Российской Федерации на вновь 
присоединенных к исторической России тер-
риториях и их влиянию на успешность управ-
ленческой деятельности руководителя органов 
внутренних дел Российской Федерации. 

Постановка проблемы: как показывает прак-
тика, оптимизация структуры органов власти, 
изменение форм и методов управленческой 
деятельности диктуют все более высокие требо-
вания к руководителям подразделений органов 
внутренних дел. В контексте изучаемой проб-

Abstract
Relevance: the article is devoted to one of the 

urgent problems of ethnopsychology – the study of 
the manifestation of the ethnopsychological char-
acteristics of the population and personnel of the 
internal affairs bodies of the Russian Federation in 
the territories newly annexed to historical Russia 
and their impact on the success of the managerial 
activities of the head of the internal affairs bodies 
of the Russian Federation.

Problem statement: as practice shows, the opti-
mization of the structure of authorities, changes in 
the forms and methods of managerial activity dic-
tate increasingly high requirements for the heads 
of departments of internal affairs bodies. In the 
context of the studied problem, it is established 
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лемы установлено, что общество – это взаимо-
действие людей, имеющее устойчивый харак-
тер, формирующийся в историческом процессе, 
и недооценивать влияние этнопсихологического 
фактора на отношения между руководством ор-
гана внутренних дел, его служебным коллекти-
вом и населением, в том числе на результаты та-
кого взаимодействия, было бы несправедливо. 

Цель исследования: на материалах теорети-
ческого анализа и эмпирических исследований 
проанализировать этнопсихологические фено-
мены в контексте психологии управления, изу
чить механизмы их функционирования. 

Методы исследования: исследование осу-
ществлялось на выборке слушателей, проходя-
щих обучение на факультете (подготовки руково-
дителей (начальников) территориальных органов 
МВД России) в Академии управления МВД Рос-
сии, разной возрастной категории с помощью 
методов беседы, опроса и контент-анализа. 

Результаты и ключевые выводы: в резуль-
тате эмпирического исследования было уста-
новлено, что 95 % опрашиваемых показали от-
сутствие необходимых знаний об особенностях 
менталитета жителей Украины и утвердительно 
ответили на вопрос о важности этого знания в 
ходе осуществления оперативно-служебной 
деятельности на вновь присоединенных тер-
риториях. Полученные в ходе исследования 
результаты подтверждают наше предположе-
ние о том, что знание этнопсихологических 
особенностей общества и ментальности сво-
их подчиненных в настоящее время важно как 
для надлежащей организации работы внутри 
служебных коллективов, так и эффективной за-
щиты граждан и обеспечения общественного 
порядка, предупреждения и раскрытия пре-
ступлений, совершаемых на обслуживаемых 
органами внутренних дел территориях. 

Ключевые слова: этнопсихологические осо-
бенности; менталитет; успешность; управлен-
ческая деятельность; руководитель; органы 
внутренних дел Российской Федерации.

that society is an interaction of people that has a 
stable character, formed in the historical process, 
and it would be unfair to underestimate the influ-
ence of the ethnopsychological factor on the rela-
tions between the leadership of the internal affairs 
body, its service staff and the population, including 
the results of such interaction.

The purpose of the study: to analyze ethno-
psychological phenomena in the context of man-
agement psychology on the materials of theoreti-
cal analysis and empirical research, to study the 
mechanisms of their functioning.

Research methods: the study was carried out on 
a sample of students studying at the faculty (train-
ing of heads (chiefs) of territorial bodies of the 
Ministry of Internal Affairs of Russia) at the Acad-
emy of Management of the Ministry of Internal Af-
fairs of Russia, of different age categories using 
the methods of conversation, survey and content 
analysis.

Results and key conclusions: as a result of an 
empirical study, it was found that 95 % of the re-
spondents showed a lack of necessary knowledge 
about the peculiarities of the mentality of the in-
habitants of Ukraine and answered in the affir-
mative the question about the importance of this 
knowledge in the course of operational and official 
activities in the newly annexed territories. The re-
sults obtained in the course of the study confirm 
our assumption that knowledge of the ethnopsy-
chological characteristics of society and the men-
tality of their subordinates is currently important 
both for the proper organization of work within ser-
vice collectives, and for the effective protection of 
citizens and ensuring public order, prevention and 
disclosure of crimes committed in the territories 
serviced by internal affairs bodies.

Keywords: ethnopsychological features; mental-
ity; success; managerial activity; head; internal af-
fairs bodies of the Russian Federation.

Современные реалии, постоянная трансфор-
мация российского общества, оптимиза-

ция структуры органов власти, изменение форм 
и методов управленческой деятельности, дикту-
ют все более высокие требования к руководите-
лям подразделений внутренних дел. Совершен-
ствование профессиональных навыков, четкая 
структуризация поставленных задач, основан-
ная, в том числе на практическом опыте, и вы-
сокая эффективность их выполнения являются 
условиями, способствующими преобразовани-
ям в стилях руководства органами и подразде-

лениями внутренних дел страны. Наиболее важ-
ной составляющей в этом процессе остаются 
только индивидуальные психологические осо-
бенности руководителя служебного коллектива.

Доктор юридических наук, профессор 
Г. В. Атаманчук характеризует стиль управления 
многоуровневой системой, состоящей из соци-
альных, политических, экономических, истори-
ческих процессов взаимодействия, основанной 
на правовых и моральных принципах. Неотъем-
лемой частью в этой системе он определяет ге-
нетически заложенные, а также приобретенные 



ISSN 2949-3110  
ПЕДАГОГИКА И ПСИХОЛОГИЯ: АКАДЕМИЧЕСКИЙ ЖУРНАЛ. 2023. № 1 (1) 

54

П
Р

О
Б

Л
Е

М
Ы

 Ю
Р

И
Д

И
Ч

Е
С

К
О

Й
 П

С
И

Х
О

Л
О

ГИ
И

 И
 П

С
И

Х
О

Л
О

ГИ
И

 Б
Е

З
О

П
А

С
Н

О
С

Т
И

качества руководителя, что в своей совокупно-
сти соотносит стиль управления к особому виду 
искусства [1, с. 296–300]. 

Имеющиеся обстоятельства, при которых 
сегодня реализуется профессиональная дея-
тельность руководителя органа внутренних 
дел, свидетельствуют о существенной пере-
работке нормативных правовых актов, модер-
низации методик оценки служебной деятель-
ности и ее результатов1, об уходе от так на-
зываемой «палочной системы» и сравнения 
имеющихся показателей с достигнутыми ре-
зультатами аналогичного периода прошлого 
года (АППГ). Отдельного внимания заслужи-
вает отнесение морально-психологического 
обеспечения работы с личным составом к од-
ному из видов управленческой деятельности 
и, как следствие, определение ее в наиболее 
приоритетные направления, что способствует 
развитию как служебных коллективов, так 
и каждой личности, его составляющей2. 

Задачи руководителей органов внутренних 
дел при этом довольно обширны, однако спо-
собность эффективно выполнять их в повсед-
невных и, что весьма актуально, особых ус-
ловиях – одна из основных на современном 
этапе3. Наличие у руководителя органа внут-
ренних дел определенного психологического 
потенциала, например, организаторских спо-
собностей, высокого уровня правовой и дело-
вой культуры, эмпатии, смелости, трудолю-
бия, стратегического мышления и т. д., обу-
словливает качество процесса организации 
воспитательной, психологической и соци-
альной работы с личным составом. От степе-
ни «включенности» руководителя в процесс 
оперативно-служебной деятельности и его 
«близости» к коллективу, а также заинтере-
сованности личностью каждого подчиненно-
го зависит не только социально-психологиче-
ский климат в подразделениях, но и уровень 
материально-технического оснащения отде-
лов, подразделений органов внутренних дел. 
На наш взгляд, всего две указанные состав-
ляющие в полном объеме способны обеспе-
чить профессиональный рост сотрудников, 
повысить качество выполняемой ими работы 
и в конечном итоге предопределить успешные 
результаты правоохранительной деятельности 
в целом. 

1  Вопросы оценки деятельности территориальных органов 
Министерства внутренних дел Российской Федерации (с изме-
нениями и дополнениями) : приказ МВД России от 31 декабря 
2013 г. № 1040.

2  Вопросы организации морально-психологического обеспече-
ния деятельности органов внутренних дел Российской Федерации : 
приказ МВД России от 25 декабря 2020 г. № 900. 

3  О полиции : Федер. закон от 7 февраля 2011 г. № 3-ФЗ : при-
нят Гос. Думой 28 янв. 2011 г. : одобрен Советом Федерации 2 февр. 
2011 г. // Собр. законодательства Рос. Федерации. 2011. № 7. Ст. 900. 

Понятия «успешность деятельности» ру-
ководителя правоохранительного органа, как 
и «успешность» при выполнении задач, не-
однозначны. Вместе с тем последнее вклю-
чает в себя, прежде всего, результаты про-
водимой работы. При этом очевидно, что 
успешная реализация поставленных обще-
ством, государством и Министерством внут-
ренних дел Российской Федерации (далее – 
МВД России) задач невозможна без нали-
чия специальных познаний правоохраните-
лей в области юриспруденции, политологии, 
социологии, психологии и систематического 
повышения уровня профессиональной и слу-
жебной подготовки. 

К примеру, основными критериями оцен-
ки эффективности служебной деятель-
ности оперативных подразделений явля-
ются «рост» или «снижение» отдельных ка-
тегорий регистрируемых преступлений, их 
раскрываемость, в том числе состояние аген-
турно-оперативной работы. Критерием оцен-
ки деятельности подразделений по охра-
не общественного порядка является состоя-
ние профилактической работы подразделений 
по вопросам миграции – уровень удовлетво-
ренности граждан качеством оказываемых го-
сударственных услуг, подразделений Госав-
тоинспекции – состояние дорожной безопас-
ности и т. д. 

Для оценки успешности деятельности ру-
ководителя органа внутренних дел имеет зна-
чение в первую очередь снижение уровня пре-
ступности, нахождение его на социально-тер-
пимом уровне. Как ранее нами было отмече-
но, достижению успешности деятельности 
в полном объеме способствует, в том числе 
благоприятный социально-психологический 
климат в подчиненных подразделениях. 

Согласно требованиям имеющихся нор-
мативных правовых актов, регламентирую-
щих порядок организации информационно-
аналитической работы, а также планирова-
ния и подготовки прогноза состояния опера-
тивной обстановки в органах внутренних дел 
Российской Федерации, принимаемые управ-
ленческие решения, направленные на совер-
шенствование деятельности по предупрежде-
нию преступлений и разработку оперативно-
профилактических мероприятий, должны быть 
основаны на анализе и прогнозе развития 
криминальной ситуации4. 

4  Об утверждении типового положения о штабе территориального 
органа Министерства внутренних дел Российской Федерации : приказ 
МВД России от 26 октября 2017 г. № 808; О деятельности органов внут-
ренних дел по предупреждению преступлений (вместе с «Инструкцией 
о деятельности органов внутренних дел по предупреждению преступле-
ний») : приказ МВД России от 17 января 2006 г. № 19 (ред. от 29.09.2022);  
Об организации планирования в органах внутренних дел Российской 
Федерации : приказ от 1 октября 2020 г. № 683.
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Однако возможны ли надлежащая органи-
зация работы внутри служебных коллекти-
вов, эффективная защита граждан и обеспе-
чение общественного порядка, предупрежде-
ние и раскрытие преступлений, совершаемых 
на обслуживаемых органами внутренних дел 
территориях без знания этнопсихологических 
особенностей общества и ментальности своих 
подчиненных в многонациональной стране? 

Э. Дюркгейм характеризовал общество как 
духовную реальность, основанную на коллек-
тивных представлениях [5, с. 217]. Согласно 
учениям М. Вебера, общество является резуль-
татом взаимодействия людей [4, с. 99]. Т. Пар-
сонс определяет общество как систему отно-
шений между людьми, объединенными едины-
ми нормами и ценностями [11, с. 12]. Э. Шилз 
характеризует общество как результат взаимо-
действия людей, объединенных общей систе-
мой ценностей, традиций и правил [10, с. 348]. 
Таким образом, исходя из смыслового значе-
ния указанных определений, на наш взгляд, об-
щество – это взаимодействие людей, имеющее 
устойчивый характер, формирующийся в исто-
рическом процессе.

Недооценивать влияние этнопсихологиче-
ского фактора на отношения между руковод-
ством органа внутренних дел, его служебным 
коллективом и населением, особенно на ре-
зультаты такого взаимодействия, было бы не-
справедливо. Каждый из субъектов данной со-
циальной общности представляет собой пре-
жде всего личность, обладающую своими ин-
дивидуальными характеристиками. В этом 
случае резонно полагать, что практическая 
значимость анализа этнопсихологических 
особенностей личности (и общества в целом) 
в настоящее время особенно актуальна [12]. 

Отсюда следует, что без знания процессов 
исторического и культурного развития само-
го общества, его специфики, надлежащая и эф-
фективная работа в этом обществе невозможна.

21 февраля 2022 г. Президент Россий-
ской Федерации Владимир Путин своим ука-
зом признал независимость Донецкой и Лу-
ганской народных республик, а уже 24 фев-
раля 2022 г. Верховным Главнокомандующим 
Российской Федерации было объявлено о на-
чале специальной военной операции в Дон-
бассе в ответ на обращение глав этих респу-
блик с просьбой о содействии при отражении 
агрессии украинских властей, стремящихся 
к силовому разрешению возникшего противо-
стояния. В обращении Владимир Путин отме-
тил стремление защитить людей от геноцида, 
при этом подчеркнул: «Благополучие, само 
существование целых государств и народов, 
их успех и жизнеспособность всегда берут на-
чало в мощной корневой системе своей куль-

туры и ценностей, опыта и традиций пред-
ков и, конечно, прямо зависят от способности 
быстро адаптироваться к постоянно меняю-
щейся жизни, от сплочённости общества, его 
готовности консолидировать, собирать воеди-
но все силы, чтобы идти вперед»5.

5 октября 2022 г. в состав Российской Фе-
дерации вошли четыре субъекта.

В своем выступлении на пленарном засе-
дании Государственной Думы Федерально-
го Собрания Российской Федерации в рамках 
«правительственного часа» Министр внутрен-
них дел Российской Федерации генерал поли-
ции Российской Федерации В. А. Колоколь-
цев озвучил, что: «…предполагается создать 
два министерства внутренних дел на террито-
рии Донецкой и Луганской народных респу-
блик и два главных управления внутренних 
дел на территориях Херсонской и Запорож-
ской областей. Укомплектовать министерства 
и управления внутренних дел в ДНР, ЛНР, 
Херсонской и Запорожской областях пла-
нируется на начальном этапе 42–44 тысяча-
ми сотрудников. А максимальной численно-
сти в 52 тысячи сотрудников планируется до-
стичь примерно в 2026 году»6. Также Влади-
мир Колокольцев отметил, что в МВД России 
есть непреложный принцип отбора кадров – 
сотрудником может быть только гражданин 
Российской Федерации. Поэтому бывшие 
граждане Украины будут иметь право пойти 
на службу в органы МВД России, став гражда-
нами России.

Актуальные данные о росте численности 
граждан Российской Федерации по причи-
не военного конфликта на сегодняшний день 
отсутствуют, однако официальные сведения 
на начало 2022 г. показывают общую числен-
ность присоединенного населения в количе-
стве 8,9 млн человек.

Согласно нормативным правовым докумен-
там о структурном построении территориаль-
ных органов МВД России, к примеру, Управ-
ление создается при численности обслужива-
емого населения не менее 250 тыс. человек7. 
Таким образом, можно предположить, что 
образуются не менее 30 новых территориальных 
органов, в которых на руководящие должности 

5   Обращение Президента Российской Федерации // Офи-
циальный сайт Президента Российской Федерации. URL: http://
www.kremlin.ru/events/president/transcripts/67843 (дата обращения: 
02.05.2023).

6  Выступление Владимира Колокольцева в Государственной 
Думе в рамках «правительственного часа» // Официальный канал 
информационного интернет-портала «МВД МЕДИА». URL: https://
mvdmedia.ru/news/official/vystuplenie-ministray-vnutrennikh-del-
rossiyskoy-federatsii-generala-politsii-rossiyskoy-federatsii-v/ (дата 
обращения: 03.05.2023).

7  О некоторых организационных вопросах и структурном постро-
ении территориальных органов МВД России : приказ МВД России 
от 30 апреля 2011 г. № 333. 
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необходимо будет назначить нескольких 
тысяч руководителей различного уровня и их 
заместителей. 

Стоит отметить, что в 2014 г. современная 
история России впервые принимает опыт вхож-
дения в состав страны жителей территорий, ра-
нее населявших другое государство. Анализ со-
стояния оперативной обстановки и криминаль-
ной ситуации в г. Севастополе показал, что чис-
ло регистрируемых органами внутренних дел 
преступлений на его территории в 2013 г. со-
ставляло 7 818, в 2014 г. – 7 185, в 2015 г. их ко-
личество возросло до 8 276 (+15,1 %), данные 
2016 г. свидетельствуют о снижении показателя 
на треть – до 5 703. Вместе с тем в 2016 г. в срав-
нении с 2015 г. в структуре преступности увели-
чился массив преступлений против личности 
с 7,2 % до 9,3 %, на 3 % возросла доля преступ-
лений против общественного порядка и обще-
ственной безопасности (с 5,8 % до 8,5 %). Ста-
тистические данные за 2017–2019 гг. свидетель-
ствуют о постепенном снижении криминаль-
ной активности.

Таким образом, положительная динамика 
в состоянии преступности отмечена по исте-
чении трехлетнего периода после вхождения 
г. Севастополя в состав Российской Федера-
ции, а так называемый «всплеск» преступ-
ности зафиксирован в 2015 г., то есть годом 
позднее. 

Возвращаясь к процессам исторического 
и культурного развития общества, следует от-
метить ученых, исследовавших характеристики 
ментальности украинского общества: О. Бонда-
ра, А. Кравченко, Е. Лисеенко, Н. Костомаро-
ва [3, с. 179; 7, с. 88; 9, с. 156]. По мнению ака-
демика Национальной академии правовых наук 
Украины, почетного гражданина Харькова, за-
служенного юриста Украины А. М. Бандурка, 
Восточная и Западная Украина имеют много об-
щего. Кроме того, он выделяет недостаточный 
уровень образования и нравственно-культурно-
го воспитания жителей этих территорий [2]. 

Н. И. Костомаров в статье «Две русские на-
родности» писал: «Рядом с другими особен-
ностями украинцев и великороссов различа-
ет то, что у ментальности русских господству-
ет коллективизм (Бог и царь) над личностью, 
а украинец больше дорожит индивидом, неже-
ли общинностью» [8, с. 53]. 

Литературовед Д. И. Чижевский определял, 
что украинцы безудержно склонны к увлече-
нию, но потерпев единожды неудачу, прихо-
дят к состоянию отчаяния и стремительно теря-
ют веру в свое увлечение. По его мнению, такая 
особенность является следствием преобладания 
чувств над разумом, что не позволяет им систе-
матизировать процессы между мыслями и дей-
ствиями [6, с. 58].

Академик Национальной академии педаго-
гических наук Украины О. В. Киричук отме-
тил четыре признака украинской ментальности: 
«интроверсия высших психических функций 
в восприятии окружающей действительности, 
что проявляется сосредоточением лица на фак-
тах и проблемах внутреннего, особенно инди-
видуального мира; наличие эмпатии, яркой об-
рядности, культуротворчества; анархический 
индивидуализм, который проявляется в раз-
личных формах, стремление к личной свободе 
без должного стремления к государственности, 
отсутствие ясных целей; достаточно стойкая 
дисциплина и организованность, преимуще-
ство эмоционального и чувственного над волей 
и интеллектом, приоритет нравственного бытия 
над интеллектуальным» [15]. 

Украинский общественный деятель, уче-
ный В. М. Янов соотнес украинцев как пред-
ставителей западноевропейского типа мента-
литета [14].

Доктор философских наук В. В. Казима по-
лагал, что «для Украины характерно неустой-
чивое состояние, постоянное маневрирование 
и балансирование на грани риска» [15].

Доктор философских наук, кандидат соци-
ологических наук С. Я. Сущий отмечал, что, 
начиная с 2014 г., в Украине произошли зна-
чительные изменения в культурно-языковой 
сфере, намного сократились масштабы рус-
скоязычной литературы. Также он указывал 
на то, что четвертая часть населения Укра-
ины (в том числе ее восточная часть) – би-
этнофоры. В своей научной статье «Русский 
мир Украины. Реалии и перспективы постсо-
ветского периода» автор приводит результаты 
опроса о количестве жителей областей Украи-
ны, считающих Россию агрессором. Примеча-
тельно, что 30 % жителей Луганской народной 
республики, 32 % жителей Донецкой народ-
ной республики, 54 % Запорожской и 55 % жи-
телей Херсонской областей ответили на дан-
ный вопрос положительно [13, с. 147]. 

Проведенный анализ зарубежной литера-
туры не оставляет сомнений, что националь-
ная ментальность украинского общества име-
ет принципиальные отличия от российского. 

В рамках эмпирического исследования нами 
был изучен вопрос о владении слушателями 
Академии управления МВД России, проходя-
щими обучение в магистратуре по направлению 
подготовки «Государственное и муниципальное 
управление», знаниями об особенностях мента-
литета жителей присоединенных в 2022 г. к Рос-
сийской Федерации территорий. С этой целью 
был проведен опрос 20 слушателей 1 курса фа-
культета (подготовки руководителей (начальни-
ков) территориальных органов МВД России). 
Все опрашиваемые имели опыт руководящей 
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работы от трех лет и более, возраст опрашивае-
мых от 34 до 46 лет.

В ходе анализа результатов опроса установ-
лено, что только 1 из 20 слушателей владеет зна-
ниями об особенностях менталитета украин-
цев по причине того, что является уроженцем 
г. Харькова и проживал на территории Укра-
ины с момента рождения до 2014 г. Остальные 
сотрудники показали отсутствие необходимых 
знаний, однако все опрашиваемые утвердитель-
но ответили на вопрос о важности таковых по-
знаний при условии осуществления оператив-
но-служебной деятельности на вновь присоеди-
ненных территориях. 

Изучение должностных инструкций 
(должностных обязанностей) начальни-
ков ряда территориальных органов внут-
ренних дел (УМВД России по г. Барнаулу, 
УМВД России по Еврейской автономной об-
ласти, УМВД России по г. Иркутску), а также 
некоторых организационно-распорядитель-
ных документов системы МВД России пока-

зало отсутствие подобного рода требований, 
предъявляемых к руководителям территори-
альных органов внутренних дел Российской 
Федерации.

В результате проведенного исследования 
мы пришли к следующим выводам.

С учетом полиэтничности граждан Российской 
Федерации анализ этнопсихологических особен-
ностей общества способствует более точному про-
гнозированию криминального поведения населе-
ния присоединенных территорий и своевремен-
ному выявлению тенденций преступности.

Требования к специальным этнопсихологи-
ческим и национально-культурным познани-
ям обслуживаемого правоохранительными ор-
ганами населения и личного состава органов 
внутренних дел должны являться компонентой, 
способствующей выбору стиля управленческой 
деятельности руководителя, который, в свою 
очередь, должен учитывать специфику и осо-
бенности еще недавних «украинцев» со своими 
нравами и обычаями.
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